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1. INTRODUCAO

O Municipio de Barra Mansa esta situado na maior concentracdo urbana do
Médio Paraiba Fluminense, como também € perpassado pela Rodovia Rio — Sdo
Paulo, coracdo do principal nucleo macroecondmico do pais. Sua extensdo

territorial é de 548,90 km=2.

A regido periférica de Barra Mansa, com cerca de 30 mil habitantes, encontra-
se separada do restante da cidade por um acidente geografico. Desta forma,
esta populacdo periférica desloca-se para a cidade de Volta Redonda por
motivos de laser, saude, educacao e, ainda, recebendo a prestacdo da maioria

dos servicos basicos, como agua e esgoto, de Volta Redonda.

A zona rural de Barra Mansa ocupa 56% do territério, apesar de possuir menos
de 4% do total populacional. Este fator indica que quase a totalidade dos

habitantes reside nas areas urbanas.

De acordo com o Indice de Qualidade dos Municipios — IQM, 0 municipio ocupa
o décimo terceiro lugar no estado com o indice de 0,3559 e, ainda, encontra-se

bem abaixo dos demais municipios vizinhos.

Os dados sobre violéncia apontam 2 focos prioritarios: Violéncia Juvenil,
Violéncia Doméstica. O centro da cidade apresenta-se como local de maior
concentracdo de crimes de qualquer modalidade. Os jovens de 18 a 24 anos,
do sexo masculino, sdo expressivamente o0s autores vitimas dos crimes
ocorridos. Ja os autores da violéncia doméstica distribuem-se entre 18 e 49

anaos.

Diante desta conjuntura, o municipio de Barra Mansa assumiu uma postura pro-

ativa ao contratar a Organizacdo Nao Governamental Viva Rio para realizar um



diagndstico qualitativo e quantitativo, e a partir deste, elaborar uma Programa

de Prevencao da Violéncia para o municipio.

2. GESTAO DA SEGURANCA PUBLICA NO MUNICIPIO
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2.1 SECRETARIA 7 COORDENADORIA MUNICIPAL DE PREVENCAO DA
VIOLENCIA

O diagndstico revelou falta de articulagdo e integracdo na esfera municipal
entre os diferentes 6rgaos encarregados de implementar politicas e programas

que visam ao controle da ordem publica e da prevencado da criminalidade.

Para serem efetivas, as agbes de prevencdo da violéncia precisam da constante
integracdo e articulacdo das diferentes instancias que lidam com o problema.
Uma das formas de conseguir essa integracdo é através da criacdo de
mecanismos que promovam a cooperacdo entre as diferentes instituicbes, de
forma a otimizar os recursos disponiveis e construir um sistema integrado de

acdes contra a violéncia.

Consequentemente torna-se prioritdria a constituicio de um organismo,
diretamente vinculado ao Gabinete do Prefeito, que assuma a responsabilidade
do desenvolvimento, avaliacdo e monitoramento dos programas e acdes
estratégicas de prevencdo da violéncia na esfera municipal e que articule a
participacdo das instituicGes estaduais e federais de seguranca publica no

plano.

2.1.1 Missao:

O Organismo, que podera assumir a forma de coordenadoria ou secretaria, sera
um organismo estratégico de abrangéncia municipal, com a missdo de
colaborar e assistir o Prefeito no desenvolvimento, avaliacdo e monitoramento
dos programas e acgdes estratégicas dirigidas a prevenir e controlar a violéncia e

a criminalidade nesta esfera.



A Guarda Municipal, a Fiscalizacdo de Posturas Municipais, a Coordenacéo de
Transito e Transporte, a gestdo do Sistema de Informacédo para a Prevencdo da
Violéncia e a gestdo do Fundo Municipal de Transporte e Transito estardo

diretamente subordinados ao novo organismo a ser criado.

Essencialmente, o Organismo atuard como representante do Prefeito na
articulacdo da prevencédo da violéncia no municipio, procurando unificar metas
de atuacdo dos diferentes 6rgdos da administracdo direta e indireta, otimizar os

recursos disponiveis, e monitorar e avaliar os resultados.

Seu foco de atuacdo serd a prevencdo integrada da violéncia, entendida em
todas suas dimensdes, isto €, a articulagdo conjunta das diversas estratégias de
prevencdo do crime, com um mesmo objetivo, para reforcar as suas
potencialidades e obter melhores resultados. As estratégias de prevencao
incluidas dentro da “prevencdo integrada” serdo a prevencdo social' e a

prevencdo situacional-ambiental® da violéncia.

Nesse sentido, o controle e fiscalizacdo do transito constituem elementos
fundamentais nas politicas de prevencdo da violéncia no dmbito municipal. A
partir da entrada em vigor do Codigo de Transito Brasileiro, que atribui aos
orgdos municipais a tarefa de dirigir e fiscalizar o trafego de veiculos nas suas
respectivas circunscricbes, o municipio tem competéncia para atuar em uma

area que incide diretamente nos indices de violéncia.

! Procura intervir nas causas estruturais da criminalidade, incentivando diversas formas de
desenvolvimento social através de acOes direcionadas aos grupos de risco e aos setores sociais
vitimizados pela exclusdo com o objetivo de diminuir as probabilidades de se converterem em
agentes ou vitimas da violéncia.

2 A prevencdo situacional procura reduzir as condi¢des para o desenvolvimento de crimes
dentro de areas pré-determinadas, assumindo-se que os individuos fazem escolhas com base
nas oportunidades apresentadas pelas caracteristicas fisicas e sociais imediatas da area. Através
da manipulacdo desses fatores, as pessoas se inclinardo menos a agir de maneira ofensiva. As
acGes procuram aumentar a protecdo dos alvos da atividade criminal, através do redesenho do
espaco urbano que os circunda (ex. dificultar as vias de acesso e saida) e do desenvolvimento
dos espacos publicos (pracas, parques, pontes de dnibus, etc.).



O transito constitui um problema para muitas cidades Brasileiras, especialmente
as que passaram por um processo de desenvolvimento urbano acelerado e néo
planejado. Diversas pesquisas indicam que o acidente de transito é a principal
causa de morte de criancas e adolescentes de 1 ano até 14 anos, superando
até mesmo os homicidios (na faixa etaria de 15 a 18 anos, os homicidios
superam os acidentes de transito) e qualquer outra causa de morte “natural”.
Adicionalmente, as pesquisas apontam os fatores humanos como a principal
causa dos acidentes de transito. Afirmam que mais de 90% dos acidentes
podem ser atribuidos a acdo do homem: desrespeito as regras de transito, o
uso de bebidas alcodlicas ou drogas, entre outros motivos, tém sido apontados

como as principais causas de acidentes de transito.

Em consequéncia, o Organismo sera responsavel de planejar e implementar
acoes direcionadas a diminuir a violéncia no transito e incentivar uma cultura de
Paz, objetivando ndo somente a reducéo dos acidentes, mas também a reducéo
dos riscos presentes nas vias, a formacdo de uma consciéncia cidada e a

vivéncia de uma cultura da Paz no Transito.

2.1.2 Posicado no Organograma da Prefeitura

Para que 0 organismo possa cumprir suas funcdes eficientemente, é de
fundamental importancia que tenha poder politico e recursos financeiros
suficientes. Por essas razdes, € recomendavel que esteja diretamente vinculada

ao Gabinete do Prefeito.



2.1.3 Composicao
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O Organismo sera formada por uma equipe interdisciplinar qualificada,
responsavel pelo desenvolvimento, avaliagdo e monitoramento dos programas
de prevencdo e controle da violéncia no municipio. O titular devera apoiar e
assistir o Prefeito na mobilizacdo da opinido publica e as entidades da
sociedade civil, de modo a promover a sinergia necessaria a implementacao do

Plano Municipal de Prevencgdo da Violéncia.

Além disso, o organismo colaborard na articulagdo do funcionamento do
Conselho Comunitario de Seguranca e Defesa Social e na implementacdo das
estratégias adotadas. Ao mesmo tempo, acompanhard a atuagdo dos FOruns

Locais de Prevencao.

Com a finalidade de lograr maior eficiéncia e integracdo das acGes de ordem

publica no ambito municipal, a Guarda Municipal, a Coordenadoria de
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Transporte e Transito, e a Fiscalizacdo de Posturas Municipais ficardo

subordinados ao organismo.

Adicionalmente, serd criada uma Central de Informacgdes responsavel pela
coleta, analise e distribuicdo das informacfes produzidas pelo Sistema Municipal

de Informacé&o para a Prevencéo da Violéncia (ver item 3 /nfra).

Por ultimo, o organismo assumira a gestdo do Fundo Municipal de Transporte e
Transito, o qual sera gerido como unidade orcamentaria e fornecera os recursos
necessarios para a implementacdo das acdes de prevencdo da violéncia no

Municipio.

2.1.4 Funcoes

O Organismo devera ter as seguintes funcdes:

e Gerir as acdes de transito, a Guarda Municipal, a Fiscalizacdo de Posturas e

o Sistema de Informacgdes para Prevencao da Violéncia;
e Administrar o Fundo Municipal de Transporte e Transito;

e Apoiara ao Prefeito na coordenacdo da prevencao da violéncia no municipio,
através da implementacdo, avaliacdo e monitoramento dos programas e

acoes na area;

e Assistir ao Prefeito na articulagdo dos departamentos e secretarias
municipais relevantes com a finalidade de alinhar as diferentes politicas em

torno do objetivo de reduzir a violéncia;

e Colaborar com o Prefeito na articulagio da atuacdo do Conselho
Comunitario de Seguranca e Defesa Social no planejamento e

desenvolvimento de estratégias de controle e prevencao da violéncia;

e Colaborar com os Féruns Locais de Prevencéo da Violéncia;

11



e Centralizar as informacdes recebidas pelas diferentes instituicbes integrantes

do Sistema Municipal de Informacéo para a Prevencgédo da Violéncia;

e Produzir e analisar a sistemética da informacao coletada pela base de dados

do Sistema Municipal de Informacéo para a Prevencédo da Violéncia;

e Colaborar com o Conselho Comunitario na elaboracdo de estratégias de

acdo com base nos diagnosticos de seguranca elaborados;

e Promover e coordenar as parcerias com as entidades da sociedade civil,
associacdes comunitarias, a midia e os cidaddos dispostos a participarem

das politicas integradas de seguranca;

e Mobilizar a comunidade para participar do diagnéstico dos problemas de
violéncia e da formulagdo, monitoramento e avaliacdo dos programas a

acoes de reducao da violéncia;

e Apoiara a Assessoria de Comunicagdo da Prefeitura no desenvolvimento de

campanhas de comunica¢do com a opinido publica;

2.2 Conselho Comunitéario de Seguranca e Defesa Social de Barra
Mansa

2.2.1 Justificativa

12



A seguranga publica ndo s6 é fungdo das instituicbes de seguranca, mas
também uma tarefa na qual devem participar todos os integrantes da
comunidade. Por serem tarefas muito abrangentes e complexas, a prevencao e
o controle da criminalidade ndo podem ser responsabilidade exclusiva das
instituicdes de seguranca. Dependem também da combinagdo de recursos e

esforcos da prépria comunidade local.

Portanto, € fundamental criar mecanismos eficazes de participacdo e
colaboracdo da comunidade no processo de planejamento e execucao das
politicas publicas de seguranca. Na pratica, isto significa gerar uma associacéo
estratégica entre as instituicdes de seguranca e 0s vizinhos, proprietarios de
negdcios, lideres comunitarios, entre outros, para solucionar os problemas da

comunidade que geram inseguranga.

A constituicdo do Conselho Comunitario de Seguranca e Defesa Social de Barra
Mansa tera justamente por objetivo fundamental articular a participacdo das
forcas vivas da sociedade nos programas de prevencdo da violéncia e

criminalidade no municipio.

O Conselho possibilitara a aproximacdo da comunidade com a prefeitura, as
policias e a Guarda Municipal, bem como o incremento da confianca em relacéo

as instituicdes de seguranga publica e no sentimento de seguranca.

Além disso, o Conselho contribuird para restaurar a imagem das instituigdes de
seguranca diante da comunidade, restituindo-lhe credibilidade e respeito,

transmitindo mais confianca e sentimento de seguranca a populacao.

2.2.2 Missao

13



O Conselho Comunitario de Seguranga e Defesa Social terd a finalidade de
articular a participacdo e colaboracdo da comunidade nas varias iniciativas
publicas e privadas de seguranga na cidade, visando incluir a comunidade no
planejamento e desenvolvimento das politicas de prevencdo da violéncia e
estreitar os lagcos de entendimento e cooperagdo entre a comunidade e as

instituicdes policiais.

O Conselho se reunira periodicamente com a finalidade de avaliar as acdes
desenvolvidas pelas instituicbes de seguranca publica e propor medidas e acfes
em conjunto direcionadas a prevenir e controlar a criminalidade na cidade.
Adicionalmente, o Conselho funcionara como um mecanismo de controle
externo das atividades desenvolvidas pelas instituicbes integrantes do sistema

de seguranca e defesa social de Barra Mansa.

O Conselho Comunitario ser4 autbnomo em relacdo ao Poder Publico, mas sera
articulado pelo Gabinete do Prefeito com a colaboracdo da

Secretaria/Coordenadoria Municipal de Prevencao da Violéncia.

2.2.3 Composicao:

O Conselho Comunitario de Seguranca e Defesa Social serd integrado por

representantes das seguintes instituicoes:
-  Prefeitura;

Guarda Municipal;

Policia Militar;

Policia Civil;

N2 2 2 2

Justica Criminal;
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- Ministério Publico;

-  Presidente da Camara Municipal;

-  Administradores Regionais;

- Associa¢cdes Comunitérias;

- Associagbes de Moradores;

-  Empresariado;

- Associacdo Comercial Industrial Agro-Pastoril e Prestadora de Servigcos
de Barra Mansa;

-  lgrejas;

Foruns Locais Prevencdo da Violéncia.

2.2.4 Funcoes:

O Conselho Comunitario de Seguranca e Defesa Social terd as seguintes

funcdes:

- Dialogar e colaborar com a Secretaria/Coordenadoria Municipal de
Prevencdo da Violéncia na implementacdo de programas de prevencdo da

violéncia e criminalidade;

- Contribuir para o desenvolvimento de programas de prevencdo da

criminalidade, campanhas educativas e de mobilizagdo comunitéria;

- Articular a participacdo da sociedade nos programas de prevencdo da

violéncia e criminalidade;

- Servir como canal permanente de comunicacdo entre a comunidade, o

governo municipal e as instituicdes de seguranca publica;

- Constituir-se em um mecanismo de controle externo das atividades dos

orgaos do sistema de seguranca publica.

15



- Organizar seminarios convocando a participacdo de toda a comunidade para
debater as diferentes acfes e estratégias planejadas e procurar conhecer as

demandas e necessidades da populacéo;

- Articular a atuagdo dos Foruns Locais de Prevencéo da Violéncia.

2.2.5 Funcionamento

O Conselho Comunitario de Seguranca e Defesa Social de Barra Mansa
estabelecerd o seu proprio regulamento e ditard regras proprias para 0 seu
funcionamento, que deverdo tratar, dentre outras matérias, do processo de

tomada de decisao.

O Conselho devera reunir-se uma vez por més para uma reunido de trabalho,
sento tal reunido objeto de lavracdo de ATA especifica. O Prefeito/a ocupara

sempre o cargo de Presidente do Conselho.

Cada instituicdo participante do Conselho Comunitario escolhera o seu
representante. Nos casos das instituicdes de seguranca, € recomendavel que o

representante seja o responsavel por cada instituicao.

E de fundamental importancia ressaltar a necessidade de que o Conselho
Comunitario trabalhe em forma articulada com os mecanismos de integracédo
das esferas estadual e federal que lidam com a seguranca publica e a

prevencdo da violéncia.
Em esse sentido, uma vez por més € realizado o café comunitario, convocado

pelo comando do 28 BPM, que reune todas as instituicdes de seguranca publica

que atuam no Municipio de Barra Mansa. Em conseqtiéncia, é importante que o

16



Conselho participe dessa reunides e colabore desenvolvimento conjunto de

estratégias de controle e prevencéo da violéncia.

2.2.6 Treinamento do Conselho Comunitario de Seguranca e Defesa

Social

Os membros do Conselho Cidaddo de Ordem Publica e dos Féruns Locais serdo

treinados nos seguintes conceitos:

Técnicas de prevencao da violéncia;
Funcdes e metodologia dos Foruns Locais;
Capacitacdo em Direitos Humanos e Rela¢cdes Comunitérias;

Capacitacdo em mediagéo de conflitos;

v v v vV

Formas de identificar recursos na comunidade e de mobilizar seus membros
em campanhas de prevengdo da criminalidade, procurando conhecer e

desenvolver o potencial comunitario;

- Acompanhamento, monitoramento e avaliacdo dos servicos e resultados

alcancados.

2.3 FORUNS LOCAIS DE PREVENCAO DA VIOLENCIA

2.3.1 Justificativa

O fortalecimento da relacdo entre o poder publico constituido e a comunidade

constitui um elemento fundamental das novas tendéncias mundiais em

17



prevencdo da violéncia, por dois motivos: primeiro, para que as instituicdes de
seguranca publica possam atuar conhecendo as demandas e problemas
concretos da comunidade; e, segundo, para que a prépria comunidade e as
outras instituicdes da prefeitura possam identificar as causas do crime e da

violéncia podendo atuar mais diretamente nas acdes de prevencao.

Com a finalidade de garantir a participacdo e mobilizacdo de toda a comunidade
em prol de uma cidade mais segura, serdo criados os Féruns Locais de

Prevencdo da Violéncia.

Os Foruns Locais servirdo como canal de expressdo e participacdo dos
moradores dos diferentes bairros da cidade de Barra Mansa. Representardo,
localmente, a parceria da comunidade com o poder publico constituido.
Funcionardo como forum de discussdo e diagnéstico dos problemas

comunitarios e para definir as estratégias de acdo no bairro.

2.3.2 Objetivos

A constituicdo dos Foruns Locais de Prevencdo da Violéncia terd como principal
objetivo articular a participacdo das forcas vivas da sociedade nos programas

de prevencao da violéncia e criminalidade no municipio.

Os Foruns Locais possibilitardo a aproximagdo da comunidade com a prefeitura
e a Guarda Municipal. Além disso, contribuirdo para restaurar e elevar a
imagem da Guarda Municipal diante da comunidade, restituindo-lhe
credibilidade e respeito, e transmitindo mais confianga e sentimento de

seguranca a populacéo.

Funcionardo como forum de discussdo e diagndstico dos problemas

comunitérios e para definir as estratégias de acdo em cada bairro. Servirdo

18



também como mecanismos de coleta de informacdo e de apresentacdo de

resultados.

Além disso, os Féruns serdo mecanismos de importancia chave para a Guarda

Municipal:

v' Para que a Guarda Municipal possa atuar conhecendo as demandas e

problemas concretos da comunidade;

v' Para que a propria comunidade e as outras instituicdes da prefeitura
possam identificar as causas do crime e da violéncia podendo atuar mais

diretamente nas agOes de prevengéo.

Sugere-se a constituicdo de 17 Foruns, tendo como base as 17 Unidades de
Planejamento do PLANEPAR (ver item 2.4 infra).

2.3.3 Composicao

Os Foéruns Locais de Prevencdo da Violéncia serdo constituidos por membros
das associacbes de moradores do bairro, igrejas, clubes, comércios, e outras

associac¢des atuantes no bairro, da Guarda Municipal e da Prefeitura.

O funcionamento e a articulagdo dos FoOruns Locais serdo coordenados pelo
Conselho Comunitario de Seguranca e Defesa Social com a colaboracdo da

Secretaria / Coordenadoria Municipal de Prevencéo da Violéncia.

Os Foruns deverdo ser dotados de autonomia e expressividade, para que
possam servir efetivamente como centros de acompanhamento das atividades
de prevencdo da criminalidade pela comunidade e como mecanismos para

melhorar a integracéo e cooperacdo da ultima.
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2.3.4 Participacédo da Guarda Municipal

Na medida em que os Foruns sdo de importancia chave para o planejamento
das acOes da Guarda Municipal, recomenda-se a participacdo de pelo menos

dois guardas municipais por Férum Local.

Em cada encontro, estes Guardas assumiram a responsabilidade de informar o
mais recente diagndstico de seguranca da area aonde se encontra localizado o
Forum, identificar junto a comunidade os problemas subjacentes associados a

esse crimes e procurar solucdes a esse problemas.

2.3.5 Funcoes

Os Foéruns Locais orientardo sua atuacdo exclusivamente a prevencdo da
violéncia. Isso significa que eles ndo terdo funcdes de seguranca publica nem
tampouco de policiamento preventivo. As fungbes dos FOruns Locais serdo as

seguintes:

e Identificar os problemas de seguranca publica e, em geral, todos aqueles

gue afetam a qualidade de vida dos moradores do bairro;

e Formular respostas de conteudo preventivo aos problemas identificados,
visando identificar formas de participagdo e colaboracdo da comunidade nos

programas de prevencdo da violéncia;

e Participar no planejamento e desenvolvimento de estratégias de prevencao

da criminalidade;

e Desenvolver campanhas educativas sobre medidas de autodefesa e

prevencdo da criminalidade;
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e Servir de canal de didlogo entre as autoridades e os moradores do bairro.

2.3.6 Treinamento

Os membros dos Féruns Locais serdo treinados no Plano Municipal de

Prevencdo da Violéncia, no funcionamento dos Foruns Locais, em técnicas de

lideranca comunitaria e em temas de direitos humanos e cidadania, de forma a

se tornarem multiplicadores desta informacéo para a comunidade.

O treinamento sera dividido em trés capacitacdes:

Apresentacdo do Plano Municipal de Prevencdo da Violéncia e das
Funcdes especificas dos Foruns Locais.

Curso de liderangas comunitarias. A metodologia a ser implementada
tera o foco na atuacdo Interativa e Participativa dos integrantes dos
foruns locais. O processo grupal e a interacdo entre as
pessoas/instituicdes; grupos e projetos a partir da percepcdo do
individuo quanto ao seu papel e a importancia do outro no
desenvolvimento das acdes locais e regionais.

Curso de Direitos Humanos e Cidadania. E necessario que pessoas-chave
dentro das comunidades multipliquem o conhecimento e a informacao de
forma a abranger o maior ndmero de habitantes de Barra Mansa
possivel. Este sub-mddulo é composto por capacitacdes em diversos
temas de interesse para a populagdo, 0s quais serdo replicados
posteriormente para a comunidade. As capacitacfes estdo divididas em
dois momentos: Deseja-se que as pessoas capacitadas organizem
seminarios sistematicos dentro da sua Area Integrada os quais,
idealmente, serdo incorporados nas atividades do Forum Local. E
desejavel que os participantes deste modulo tenham experiéncias
diversificadas e que, acima de tudo, tenham vontade e disponibilidade

para se tornarem multiplicadores dentro da sua Area Integrada.
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2.4 Areas Integradas de Prevencéo da Violéncia

O plano propde a criacdo de Areas Integradas de Prevencédo da Violéncia com a
finalidade de possibilitar uma atuagdo integrada da Guarda Municipal, da
Prefeitura e da comunidade, em espacos geograficos pequenos e bem
definidos, permitindo-lhes conhecer melhor os moradores de cada localidade e
trabalhar conjuntamente na resolucdo dos problemas e necessidades

comunitarias.

Sugere-se a constituicdo de 17 areas integradas tendo como base as 17
unidades de planejamento do PLANEPAR. O PLANEPAR € um instrumento de
participacdo popular na construcdo e implementacdo do Orcamento
Participativo Anual, visando democratizar a gestdo das politicas urbanas e
sociais do municipio. Com a discusséo sobre a criacdo de um novo Plano Diretor
do municipio, as reunides do PLANEPAR se tornaram um meio de contribuicdo
popular e de divulgacdo das medidas contempladas no plano, frisando a sua

atuacao concreta nos bairros.

O territério do municipio foi dividido em 17 Unidades de Planejamento (UP’s)
para viabilizar uma melhor organizacdo das acdes do PLANEPAR. Mas essa
divisdo geogréfica é sé utilizada pelo PLANEPAR e ndo pelas demais secretarias.
Tendo em vista a uniformizacdo de mapas e a boa articulacdo das acdes estas
Unidades de Planejamento, segure-se a constituicdo de Areas Integradas de
Prevencdo da Violéncia utilizando essa referéncia territorial visando a
implementacdo do Plano de Prevencdo e, mais especificamente, a constituicdo

dos Foruns Locais de Prevencdo da Violéncia.

De tal modo, cada Area Integrada terd& um Férum Local de Prevencio da

Violéncia. A nova divisdo devera ser também adotada pela Guarda Municipal de
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tal maneira que o0s setores de policiamento coincidam com as areas

estabelecidas.

A constituicio de Areas Integradas visa atingir os seguintes objetivos:

e Constituicdo de um mecanismo integrador das politicas publicas e

estratégias de acdo do municipio;
e Racionalizacédo de recursos humanos, operativos e financeiros;

e Atuacdo estratégica conjunta e coordenada da comunidade e das

instituicbes participantes do plano;

e Gestdo eficiente das politicas de prevencdo da violéncia e politicas

comunitarias;
e Relacionamento direto entre moradores e autoridades;

e Melhor conhecimento e avaliacdo dos diversos problemas de cada area,

adaptando as acdes as caracteristicas e demandas locais;

e Melhor controle e avaliacdo das ac¢des implementadas e da participacdo das
diferentes instituicdes integrantes do plano municipal de prevencdo da

violéncia.

Organograma dos Féruns Locais de Prevenc¢ao da Violéncia
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Conselho Comunitario
de Seguranca e Defesa
Social de Barra Mansa

Area Integrada de Area Integrada de Area Integrada de
Prevencao da Violéncia Prevencao da Violéncia Prevencao da Violéncia
Forum Local de Forum Local de Forum Local de
Prevencao da Violéncia Prevencao da Violéncia Prevencao da Violéncia
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3. SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACAO PARA A PREVENCAO DA
VIOLENCIA

Com a finalidade de lograr uma melhor articulagdo e integracdo dos diferentes
programas de prevencdo da violéncia na cidade de Barra Mansa, sera criado um
Sistema Municipal de Informacgéo para a Prevencédo da Violéncia no ambito da

Secretaria Municipal / Coordenadoria de Prevencdo da Violéncia.

Através da coleta e analise da informacéo sera possivel identificar os fatores e
grupos de risco na comunidade e planejar respostas adequadas as
caracteristicas dos problemas encontrados. Quanto maior e mais completa for a
informacéo que nutre o diagndstico, maiores serdo as possibilidades de sucesso

das estratégias.

A informacdo deve constituir a base e o fundamento das diferentes acdes a
serem planejadas e implementadas. Deste modo, a informacdo permitira
conhecer melhor as diferentes manifestagdes, causas e locais de violéncia na

cidade e avaliar o sucesso ou fracasso das acdes postas em pratica.

3.1 Objetivos

Permitir a organizacéo e a padronizacdo dos dados e registros da seguranca
publica do municipio, de forma a garantir a geragao de informacdes que
possam ser utilizadas de forma pro-ativa na tomada de decisdes preventivas na

ordem publica.

3.2 Sistema Modulado

O sistema sera composto de varios médulos. A modularizacdo garantira:

« Facilidade no acoplamento de novos médulos
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« AlteragBes em um modulo ndo afetam os demais
e Separacdo da légica dos processos
e Integracdo dos modulos através de dados

= Manipulagdo independente dos dados de cada um dos mddulos

3.3 Diagrama inter-relacional dos médulos

3.4 M6dulos

3.4.1 SP/Normatizer: Normatizacdo dos dados do municipio e

configuracdes gerais

Permite a normatiza¢@o de todos os dados do municipio e configuraces dos
moédulos do sistema, incluindo:

» Geo-referenciamento (ruas, numeros, areas, pontos)

= |nstituigcbes (nomes, logotipos, endereco)

= Acessos aos sistemas (login, senha, niveis)

= Preferéncias dos sistemas (formatos, tipos)
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3.4.2

3.4.3

3.4.4

» Metadados especificos por sistema

= Adic¢Oes nos formularios de ocorréncias nos sistemas

SP/sgGM: Registro de ocorréncias da Guarda Municipal

Gerencia toda a operacdo da Guarda Municipal:
= Cadastro de efetivos
e Movimentacdo de equipamentos
e Mapa de plantbes
« Relatorios
Gerenciamento completo das ocorréncias da Guarda Municipal integrado
com a Policia Civil
e Abertura de chamado
= Acompanhamento de chamado
= Boletim de ocorréncia do chamado
Impressao dos boletins
Relatdrios estatisticos

Mecanismo de busca inteligente

SP/CCO: Central de Chamados e Operacao

Centralizacdo dos chamados em um s6 local

Registro dos chamados que se transformam em ocorréncias
Acompanhamento das ocorréncias até que sejam finalizadas
Mapeamento das ocorréncias através de mapas digitalizados geo-
referenciados

Criagcdo, automatica, dos registros nos sistemas “ro”

Envio automatizado das informagbes dos chamados para as instituigoes,

sem a necessidade de voz (via computador)

SP/Integrator: Extrator e manipulador de dados
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3.4.5

3.4.6

Extrai, periodicamente, dados de sistemas legados em utilizacdo no
municipio.
Extrai, automaticamente, os dados dos médulos “ro”
Filtra os dados baseado em mascaras pré-definidas
Integra outras bases regionais ou nacionais de varios tipos on line ou
para informacg6es no data warehouse. Exemplos:
— Base meteoroldgica (cruzar informacdes de crimes com
informac@es de condi¢des climaticas)
— Base de eventos (cruzar informacdes de crimes com eventos,
como, por exemplo, um jogo de futebol)

Envia os dados transformados para o DataWarehouse

SP/DW: Repositorio Integrado de Dados (Data Warehouse)

Recebe dados de todos os sistemas “ro” e sistemas legados
Recebe dados externos de diferentes fontes

Organiza e filtra os dados

Garante a integridade dos dados recebidos

Gerencia os indices dos dados

Cria e gerencia os cubos de dados pré-definidos

SP/Decision: Apoio a decisao

Acessa todos os dados do SP/DW atraveés de varios recursos, como:
— Relatérios pré-definidos
— Relatoérios dinamicos (montados pelo usuario)
— Cubo de dados
— Graéficos estatisticos
— Relatério de Tendéncias

— Relat6rio de Geo-Referenciamento
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3.4.7

3.4.8

— Atualizacéo do sistema em um so local

— Acesso de qualquer computador conectado a Internet

— Independéncia total da plataforma do usuério

— Mais velocidade nas aplicagbes

— Bases de dados atualizadas em um unico local

— Nenhuma necessidade de investimento em infra-estrutura

— Configuragdo de computadores clientes menor que em sistemas

cliente-servidor

Permite consultas refinadas e pesquisas aos dados

Modulos avangados, como exportacdo dos cubos para acesso off-line

SP/Alert: Alertas inteligentes

Permite a criacdo de varios tipos de alerta que sdo disparados em algum
acontecimento previamente definido, como por exemplo:
— Quando houver mais de 10 crimes em qualquer rua no periodo de
30 dias, enviar uma mensagem SMS para o celular 9999-9999
— Quando houver um chamado para o colégio XYZ, enviar
mensagem por email para Xxx@xxx.com
Além dos alertas pré-configurados, outros podem ser customizados pelos

usuarios

SP/GPA: Geo-Processamento Ativo

Processa as informagdes do SP/DW através de mapas geo-referenciados

utilizando o software Terra Crime
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3.4.9 SP/Portal: Portal de informac6es da comunidade de seguranca

publica

= Permite uma maior integracdo entre todas as instituicdes de seguranca
publica e entre todos o0s seus agentes
= Serve de ponto de entrada para todos os sistemas e de todas as
informacdes
e Alguns recursos pré-definidos:
— Noticias e contetdo
— Fo6rum/Grupo de Discussao
— Enquetes
— Calendarios de Eventos
— Acesso ao Webmail integrado
— Acesso a todos os sistemas

— Acesso a estatisticas e relatorios operacionais
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3.4.10 P/Perfil: Normatizacdo de Perfil Individual
e Permite identificar um individuo através de um conjunto de dados e

interligagdes entre eles

= Permite a geracdo de estatisticas mais consistentes

Documentos

Biometria

Caracter
Fisicas

mndriduo

Tipo Sangue I\l
/ RhiviD
LUNICO
CODIFICADD

3.4.11 P/FGr: Ficha Geral de Individuo

« Permite a visualizacédo, de forma integrada, de todas os dados de um
individuo, incluindo:
e Dados pessoais
e Dados de localizacédo
e Ocorréncias

= Entradas em hospitais

3.5 Implementacdo em Fases
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O Sistema Municipal de Informacéo sera implementado em fases, tendo em
vista os recursos limitados para financiar o presente Plano. Nessa primeira fase,
sera implementado o Sistema de Informagao e Inteligéncia da Guarda Municipal
(modulos SP/Normatizer e SP/sgGM - item 3.4 supra). Os restantes modulos

serdo implementados numa segunda fase.

O Sistema de Informagédo e Inteligéncia da Guarda Municipal ser4 desenhado
de forma a poder se integrar como Sistema Municipal de Informacdo para a
Prevencéo da Violéncia. O desenvolvimento deste sistema na Guarda Municipal
€ condicdo absolutamente primordial para o estabelecimento de uma politica de

prevencdo da violéncia que seja efetiva.

Nessa primeira etapa, o Sistema coletard as seguintes informacdes:

e A informacao produzida pela Guarda Municipal;

e A informacao produzida pela fiscalizacdo de posturas;

e A informacao colhida nos Féruns Locais;

e A informacao sobre ocorréncias de Transito;

e Os Registros de Ocorréncias registrados pela Policia Civil
e Os Boletins de Ocorréncia registrados pela Policia Militar

e Os registros do Corpo de Bombeiros.

Para garantir uma homogeneidade, o sistema serd baseado em estudos
realizados com o sistema de registro de ocorréncias da Policia Civil do Rio de
Janeiro, facilitando todo o processo de troca de dados e registro e deixando os

agentes com o tempo livre para a sua finalidade principal.
O sistema permitira registrar todas as ocorréncias da Guarda Municipal

juntamente com diversos dados, através de formulérios especialmente

customizados as necessidades desta instituicdo. O sistema serd acessivel
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através da internet, como um web site, o que reduz drasticamente o tempo de

treinamento devido a facilidade de uso desta tecnologia.

Um dos principais beneficios do sistema sera permitir uma forma unificada e
simples de registro, o que permite a extracdo de relatérios que podem ser
utilizados pro-ativamente. Com a analise de dados das ocorréncias, € possivel,

por exemplo:

Determinar &reas com maior grau de risco para a populacéo;
Determinar as areas que tiveram aumento nos indices de violéncia;

Determinar grupos de risco;

v v Vv

Determinar que tipos de ocorréncia sdo as mais frequentes em

determinados locais.

Além do registro de autuacdes, o0 sistema permitira a geracdo de relatorios,
consulta a boletins e pesquisa através de mecanismos inteligentes de busca,
entre varios outros recursos. Adicionalmente, o sistema incluird um programa
de geoprocessamento, visando a otimizacdo dos processos de coleta,

sistematizagdo, analise e difusdo das informacdes.

33



Policia Civil

Fiscalizacdo
de Posturas

Sistema de
Informacéo e
Inteligéncia
da Guarda
Municipal

Policia
Militar

Corpo de
Bombeiros

Guarda Foruns Locais

Municipal
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4. GUARDA MUNICIPAL

4.1 Diagnodstico

A Guarda Municipal de Barra Mansa foi criada através da Lei 2355 de 27 de
dezembro de 1990, diretamente subordinada ao Gabinete do Prefeito. Em 1998,
através da Lei 3033, foi criado o Departamento de Vigilancia Patrimonial e
Servicos de Apoio, vinculado a Secretaria Municipal de Administracdo, sendo

entdo composto pelo efetivo total da Guarda Municipal e pelo corpo de Vigias.

Atualmente, a Guarda Municipal de Barra Mansa estd submetida a Secretaria

Municipal de Planejamento Urbano.

Segundo a legislagdo, a GM nasceu armada e tem como principais atribui¢cdes
exercer a vigilancia dos proprios, servi¢cos e instalacdes municipais; colaborar na
protecdo e fiscalizagdo do meio ambiente; atuar na protecdo do Patrimonio
Historico e Cultural; atuar na protecdo ao turista; colaborar nas operacdes da
Defesa Civil; nos servicos de combate a incéndios, de salvamento e pronto-
socorro e atuar como agente da operacéo e fiscalizagcdo do transito urbano no

Municipio.

Na pratica, o trabalho da GM esta voltado principalmente para a protecdo dos
préprios publicos (patriménio) e para a fiscalizacdo e controle do transito. Além
disso, € responsavel pela operacionalizacdo do servico de estacionamento

rotativo.

O Comando da GM é composto por trés ex-oficiais do exército: Ha um
comandante (que trabalha ha 14 anos com a questdo da Guarda Municipal), um
sub comandante e um inspetor geral. Todos sdo cargos comissionados e de
confianca do Prefeito. Para ser comandante da GM, ha o requisito que o
candidato seja oficial do Exército, ou oficial da Policia Militar, ou da area de

Seguranca Publica.
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Na realidade, a GM de Barra Mansa existia antes da Lei que passou a
regulamenta-la. Segundo os dados colhidos, ela foi criada em 1947, extinta em

1963 e recém criada em 1990, através da Lei Municipal.

Além dos Guardas, é de responsabilidade da GM o corpo de Vigias. Em
principio, estes eram vinculados a Secretaria de Educacdo e atualmente sdo
responsaveis pela protecdo e vigilancia dos proprios publicos, exclusivamente.

Ao contrario dos Guardas, nao trabalham armados.

E por ultimo, também estdo submetidos a GM os estagiarios contratados para
executar o servico de estacionamento rotativo e a equipe de fiscalizacdo de

posturas.

Estrutura Organizacional

Quadro Organizacional

Cargo Saléario Efetivo Licenca/Féria A disposicio Prontos
S

Comandante R$2.434,81 01 - 1
Sub Comandante R$1.120,50 01 01 - 0
Inspetor Geral R$ 704,55 01 -

Patriménio  Tréansito
Inspetores R$ 860,00 06 02 01 - 7
Sub Inspetores R$ 835,00 05 04 01 8
Guarda Motorista R$ 712,00 05 04 - 01 8
Guarda Motociclista R$ 712,00 - 07 02 5
Guarda Masculino R$ 496,00 57 20 08 11 58
Guarda Feminino R$ 496,00 02 - 01 01
Vigia Patrimonial R$ 240,00 38 - 05 6 27
TOTAL 113 37 19 18 116

Fonte: Guarda Municipal de Barra Mansa — 2004

De acordo com a tabela acima, A GM de Barra Mansa possui um efetivo total de
112 Guardas, distribuidos principalmente em duas funcdes: protecdo de

patriménio e transito.

Estdo incluidos no efetivo acima, os Guardas Municipais contratados (n&o

concursados), sendo 03 homens e 02 mulheres. Os referidos contratos irdo
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expirar em junho de 2004, passando a ser 0 concurso publico o Unico regime

de contratagao.

H& apenas uma mulher trabalhando na GM de Barra Mansa (a outra esta de

licenca), e a mesma trabalha na recepcado da sede.

O Guarda Municipal que atua no transito recebe mais 60% de gratificacdo sobre
o salario base, perfazendo um total de R$ 640,00 (seiscentos e quarenta reais)

de remuneracéo.

Foram aprovados mais 60 profissionais no ultimo concurso publico, sendo 42
homens e 18 mulheres, possibilitando um aumento do efetivo para 160
Guardas. O inicio do curso (cuja duracdo sera de aproximadamente 03 meses)
para 0s novos concursados esta previsto para marco de 2004, o que implica
que o efetivo citado sera de fato empregado somente no segundo semestre de

2004. Atualmente, o processo encontra-se na fase de investigacédo social.

O valor de R$ 496,00 é referente ao salario dos Guardas Municipais atuais, uma
vez que possuem um adicional salarial referente ao Curso de Formacao de
Guardas no valor de R$ 84,80. Os novos concursados ndo receberdo esta

gratificacéao.

Nao existe plano de cargos e salarios para a Guarda Municipal de Barra Mansa.

Em relagdo ao corpo de Vigias Patrimoniais, suas atribui¢ces diferem-se dos
Guardas Municipais:
- S&o responsaveis apenas pela protecao dos proprios publicos;
- N&o estdo armados;
- Possuem qualificacdo inferior aos guardas (incluindo o curso de
formacédo que tem duracdo de apenas uma semana, focado em ‘normas
gerais e particulares de acdo’, ao passo que o curso de formacdo de

guardas tem duracéo de 03 meses);
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- Possuem uniformes diferenciados do guarda;
- Ainda segundo o Comandante, a previsao € que o quadro de vigias entre

em extingéo e que a instalacdo de alarmes passe a cobrir essa funcao.

Outras Funcodes

Quadro Organizacional

Cargo Saléario Efetivo
Auxiliar de Servigos Gerais R$ 240,00 5
Estagiarios E. Rotativo R$ 240,00 72

E chamado de auxiliar de servigos gerais o profissional que presta servico para
a GM e est4 subordinado a ela. No entanto, ndo sdo Guardas, sdo funcionarios
cedidos de outras secretarias municipais responsaveis por servicos de limpeza e

manutencao.

Também é de responsabilidade da GM a operacionalizacdo do Estacionamento
Rotativo. Foram contratados estagiarios (com idade minima de 16 anos e
cursando o 2° grau/formacdo geral) através do CIEE (Centro de Integracéo

Empresa Escola) e da Coordenadoria de Promogédo Social, que realiza a selegéo.

Neste contrato, os estagiarios ganham salario minimo. Nao tém direito a férias,

13° salario, auxilio transporte ou alimentacao.

O estacionamento rotativo estéd hoje localizado na regido do centro da cidade. O
valor do estacionamento esta definido por faixas: até 15 minutos — R$ 0,20; 30
minutos — R$ 0,40 e 60 minutos — R$ 0,80 centavos. O periodo maximo de

permanéncia no estacionamento é de 02 horas.

Os estagiarios trabalham em dois turnos, manha e tarde, durante 06 horas, de

segunda a sexta-feira. Os horéarios sédo de 07 as 13h e de 13 as 19h, com uma
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hora de superposicdo para a passagem de servico, troca de tiquetes, dinheiro,

etc.

A receita do Estacionamento Rotativo, assim como a receita procedente da
aplicacdo das multas de transito, € destinada ao Fundo Municipal de Transito,
que é gerenciado pela COORTRAN (Coordenadoria de Transito e Transporte). E
também a COORTRAN que realiza o estudo para identificar os locais que

necessitam do estacionamento rotativo.

Fiscalizacdo de Posturas

Quadro de Efetivo da Fiscalizacdo de Posturas
Cargo Saléario Efetivo
Chefe da Fiscalizagdo R$1.120,50 01
Fiscais de Postura R$ 700,00 08

Desde novembro de 2003, a Fiscalizacdo de Posturas também esté subordinada
a Guarda Municipal. Neste trabalho, destaca-se principalmente a fiscalizacdo de
bares e estabelecimentos com som acima do limite de decibéis permitido e
acdes junto ao comércio ilegal de ambulantes. Os profissionais da Fiscalizacao

de Posturas normalmente realizam suas opera¢des acompanhados da GM.

Nao foram identificados graves problemas com o comércio ambulante em Barra
Mansa. Como medida preventiva, € a GM que realiza e controla o cadastro dos

ambulantes.

Regime de Trabalho

= Escala do Expediente: de 08 as 17h — de segunda a sexta-feira;

= Escala 12 X 36;

» Escala de Rodizio: 12 X 24 e 12 X 48 (para atender aos locais que precisam
da GM 24h);
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= FEscala do Transito: Em dois turnos — de 07 as 13h e de 13 as 19h, de

segunda a sexta-feira e aos sabados até as 13h.

Algumas observagdes do Regulamento Interno

= Para ingressar na Guarda o candidato deve ter idade entre 19 e 35 anos;
= Escolaridade: 1° grau completo (a intencdo é que nos proximos concursos o
requisito seja o 2° grau completo);

= Admisséo através do regime da CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho).

Curso de Formacao de Guarda Municipal

= E realizado na propria Guarda Municipal;

» Algumas das disciplinas sdo ministradas pelo préprio comandante, sub
comandante e inspetor geral;

» Duragéo: de 02 a 03 meses;

= O primeiro Curso de Formacado de Guardas ocorreu em 1991. Aos primeiros

colocados foi dada a funcéo de chefia;

Promocéao Interna

Em 2003 foi implementado um Curso de Formacdo de Inspetores (que habilita
0 guarda a ascensao ao cargo de inspetor e subinspetor). Isso porque o0 Unico
critério para um guarda municipal ocupar um cargo de chefia era sua boa
colocagdo no Curso de Formacdo de Guardas. Nao havia uma formacao

especifica para que ele se tornasse inspetor.
O requisito inicial para a realizacdo deste curso/concurso interno era possuir 0

2° grau completo e estar ha pelo menos 02 anos na funcdo de guarda

municipal.
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Em seguida, foram aplicadas provas de Portugués, Matematica e Transito, além
de um teste fisico e psicotécnico. Todos que passaram nessas etapas
automaticamente ingressaram no Curso de Formacdo de Instrutores. Havia 50

candidatos nesta selecédo e apenas 03 passaram.

Segundo Emprego

Normalmente, segundo o Comandante, os guardas ndo possuem segundo
emprego porgque ha possibilidade dos mesmos realizarem horas extras na

prépria Guarda Municipal, e este trabalho acaba cumprindo essa funcgéo.

O Comandante identifica, no entanto, que nos casos de guardas municipais com
uma segunda atividade, estas se concentram em areas diferentes da

seguranca, como comércio, carpintaria, marcenaria, etc.

Uso da Arma

A GM de Barra Mansa foi criada armada. Na ocasido, todo o procedimento para

aquisicdo do porte de arma junto a SSP foi realizado. A arma é comprada pela

propria GM.

Da mesma forma, € a GM que realiza as instrucdes de tiro. Segundo as
informacgdes colhidas, h4 um curso de reciclagem de 02 em 02 anos. No

entanto, ele (curso) ndo ocorre — na pratica — com essa regularidade.

Em relacdo a quantidade de tiros, dédo cerca de 15 tiros em cada curso. Um

namero muito baixo segundo o Comandante.

Além isso, faz critica aos obstéaculos que a SSP atualmente imp&e para

concederem o porte de arma. Hoje ele é adquirido somente se o profissional
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dirigir-se a ACADEPOL para realizar o curso e os custos devem ser pagos pela

GM interessada.

Logo, em Barra Mansa, alguns dos guardas municipais que hoje trabalham
armados nao possuem o curso da ACADEPOL, e sim do antigo DSOS, cuja

validade j& expirou.

Na opinido do Comandante, a GM néo teria condi¢des de trabalhar desarmada,
uma vez que ha certas demandas em que a arma é necessaria e a PM nem

sempre esta presente.

Por outro lado, acredita que trabalhando armado, muitas vezes o guarda
municipal corre mais risco, uma vez que muitas vezes o interesse do assaltante
€ justamente a arma do bandido e ndo alguma propriedade que ele (guarda)
esteja protegendo. Exemplifica dizendo que num posto de saude € mais
recomendavel que o guarda trabalhe desarmado, uma vez que o objeto de

maior valor neste local seria a arma.

Ainda em relacdo ao armamento, ndo uma arma diferente para cada guarda
municipal que trabalha armado. A arma passa de guarda a guarda na medida
gue estes assumem e saem de servigo. A arma nao fica na sede da guarda e
sim no posto, nhormalmente naqueles que funcionam 24 horas. Aquelas que nao

estiverem sendo utilizadas ficam acauteladas na Sede da GM.

A definicdo dos guardas que atuam armados é realizada a partir das atividades
que desempenham. Sdo elas: motorista, ronda, motociclista e em alguns postos

que sdo considerados “areas de risco”.
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Planejamento

Devido ao baixo numero de efetivo, a GM hoje nédo atende a todos os bairros do
municipio. Para tanto, pretende, ao aumentar o numero de guardas e de
recursos materiais, implementar inspetorias regionais (divisdo do municipio em

sub regides) e realizar um planejamento estratégico para cada uma delas.

A idéia seria dividir Barra Mansa nas seguintes inspetorias: Centro-Norte;
Inspetoria Oeste; Inspetoria Leste e Inspetoria Sul. A intencdo, segundo o
Comandante, é colocar, no minimo, duas motocicletas em cada inspetoria para

realizar a ronda.

Atualmente, ha prioridade nas regides do Centro-Norte e da Inspetoria Leste,
onde ha rondas. Nao ha nas Inspetorias Sul e Leste. Segundo o Comandante, a
ronda deveria ser prioritaria a estratégia de “base fixa”, a qual ndo concorda,

uma vez que o guarda perderia mobilidade.

Equipamentos e Recursos

= 02 viaturas

= 08 motocicletas — 06 (seis) realizam o trabalho de Ronda Escolar nos bairros
Vila Nova, Vista Alegre e Saudade e 02 (duas) realizam o trabalho de Ronda
Escolar na Regido Leste (Periferia Leste), que faz divisa com Volta Redonda,
considerada uma regido muito populosa;

= 08 pistolas (08 Guardas Municipais realizaram o curso de agente dignitario®
na Academia de Policia do Rio de Janeiro — ACADEPOL);

= 18 revélveres;

= Na&o ha radio* (quando h& uma ocorréncia, ou o guarda liga de um telefone

publico ou de telefone celular préprio);

%02 destes Guardas Municipais realizam hoje a seguranca do Prefeito.
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= Ha o numero 1532, disponibilizado pela ANATEL a todas as Guardas
Municipais para ser o numero de seu de telefone emergencial (assim como o
190 para a PM e o0 193 para o Corpo de Bombeiros);

= 05 computadores, com acesso discado & INTERNET®;

» Nao ha coletes a prova de balas para todos os profissionais, apenas 06

(seis).

Receita e Despesa

Segundo os dados disponibilizados, os gastos da GM com a folha de pagamento
somam R$ 1.800.000,00/ano (um milhdo e oitocentos mil reais) ao ano.
Acrescido a este valor somam-se R$ 140.000,00 (cento e quarenta mil) de
alimentagdo, R$ 20.000,00 (vinte mil) de manutencdo de viaturas/motocicletas
e R$ 20.000,00 (vinte mil) de outras despesas (como fardamento, municao,
xerox, por exemplo), somando dois milhdes anuais, ou em torno de R$ 170

mil/més.

Principais Problemas

e Falta de Recursos para investimento: O efetivo é reduzido, ndo ha
investimento material, e os uniformes sé@o precarios. Os recursos vém da
Secretaria Municipal de Planejamento, de quem depende organicamente.
A receita do Estacionamento Rotativo, assim como a receita procedente
da aplicacdo das multas de transito, é destinada ao Fundo Municipal de
Transito, que é gerenciado pela COORTRAN (Coordenadoria de Transito
e Transporte). E também a COORTRAN que realiza o estudo para

identificar os locais que necessitam do estacionamento rotativo. A GM

* Para se comunicarem, o comando da GM comprou 01 celular pré-pago que fica com o inspetor de
plantdo. Para solicitar ajuda, 0 mesmo liga a cobrar para a sede da GM.

> Segundo 0 Comandante, 0 acesso tornou-se muito custoso para a GM e ele ndo costuma comunicar-se
via internet.
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ndo recebe repasse de verba proveniente das multas de transito,
tampouco do estacionamento rotativo.

Falta de Efetivo: Devido ao baixo niumero de efetivo, a GM hoje nao
atende a todos os bairros do municipio. Nas Inspetorias Sul e Leste nédo
h& rondas. Ha acumulo de fun¢Bes por essa causa.

Problemas na coordenacdo das acdes de transito. Apesar da
COORTRAN ser responsavel por todo o planejamento de transito e a
Guarda Municipal responsavel por executa-lo, foi identificado que a
relacdo entre esses dois 6rgdos ndo € muito boa, havendo conflitos.
Meio Ambiente: H& um grupamento ambiental com 21 guardas
especialmente treinados, mas ndo atuam por falta de recursos. Isso
implica que ndo ha nenhuma fiscalizacdo na area verde do municipio,
sobretudo na Mata da Cicuta, patrimonio florestal do municipio,
localizado na divisa com Volta Redonda. Tampouco existe trabalho
institucional em conjunto entre a Coordenadoria do Meio Ambiente e a
GM.

Gratificacao desigual: O Guarda Municipal que atua no transito recebe
mais 60% de gratificacdo sobre o salario base, perfazendo um total de
R$ 640,00 (seiscentos e quarenta reais) de remuneracdo, situacdo que
produz certa disputa interna em atuar nessa funcdo. Os outros guardas
recebem o valor de R$ 496, 00, incluido nessa cifra um adicional salarial
referente ao Curso de Formacdo de Guardas no valor de R$ 84,80. Os
novos concursados néo receberdo esta gratificagao.

Falta de Banco de Dados: Todas as ocorréncias sao registradas no
Livro de Ocorréncias, que relaciona todos os tipos de atividades que 0s
guardas realizam durante o dia, incluindo as rondas. Na ha banco de
dados.

Falta de Treinamento para porte de armas: A GM ndo tem curso
para os guardas que portam armas. Nao ha treinamento de tiro por falta
de munigdo. De 2 em 2 anos, no curso de reciclagem, sdo dados 5 tiros.
Curso de Formacéo: Conforme os guardas entrevistados, o curso tem

sido falho e ndo € continuado. Apdés a formacdo ndo ha um
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acompanhamento. Alguns reclamam que o que aprenderam no curso no
condiz com a realidade que vive.

e Percepcdo Negativa da Populacdo: Acham que a GM é uma
“guardinha” de enfeite. Os Inspetores citam inclusive a falta de
legitimidade para multar.

e Falta de recursos para Banda, Canil e Grupamento de Meio
Ambiente: Os trés foram criados, mas nao funcionam por falta de
recursos.

e Falta de meios de comunicacédo: Ndo ha radio. ° Quando ha uma
ocorréncia, ou o guarda liga de um telefone publico ou liga de telefone
celular proprio;

e Falta de Coletes: Nao h& coletes a prova de balas para todos os
guardas.

e Falta de Viaturas para atender as demandas.

e Falta de Valorizacdo dos Guardas: Os guardas reclamam da
inexisténcia de valorizagdo profissional. Sugerem trabalhar a auto-
estima.

e Sistema de punigbes Informal: N&o existe regulamento disciplinar, mas
existem puni¢bes no regulamento interno.

e Na&o existe assisténcia social, juridica e psicoldgica.

e Necessidade de um plano de cargos e salérios.

¢ para se comunicarem, o comando da GM comprou 01 celular pré pago que fica com o inspetor de
plantdo. Para solicitar ajuda, 0 mesmo liga a cobrar para a sede da GM.
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4.2 Propostas

A Guarda Municipal de Barra Mansa assumira o papel extremamente importante
de ser o instrumento operacional do municipio na prevencdo da violéncia e
promocdo da ordem publica. O foco de suas ac¢des serd de carater preventivo,
orientado para melhorar a qualidade de vida dos moradores de Barra Mansa,
estimulando a interacdo com a comunidade e a cooperacdo e articulagdo com

as demais secretarias municipais nos programas de prevencao da violéncia.

Para que possa cumprir essa tarefa de forma eficiente, € necessario:
- Redefinir a organizagéo institucional da Guarda;
Implementar um sistema de informacéo e comunicacéao;

Melhorar a capacitacdo e treinamento;

v vV

Definir claramente as competéncias e formas de atuacdo da Guarda.

Os paragrafos seguintes propdem linhas de acdo no empreendimento de tal

tarefa.

4.2.1 Lineamentos do Programa Nacional de Seguranca Publica

Como exposto no Programa Nacional de Seguranca Publica, a arquitetura
organizacional desejavel da Guarda Municipal deve contemplar os seguintes

pontos:

e Os guardas municipais deverdo ser capazes de compreender o carater
interdisciplinar da seguranca publica e devem procurar agir de maneira

integrada com outros 6rgdos municipais ou de outras esferas.

e O foco de sua acdo deve ser o carater preventivo, exigindo-se para isso
que o0s guardas possuam competéncia em: diagnosticar situagoes-
problemas, identificando causas imediatas e remotas; exercer a pratica do

dialogo; para formular diferentes estratégias de solucdo de um problema,
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0 que envolve a capacidade de mobilizar diferentes recursos dos

diferentes 6rgaos (policiais, sociais, politicos, etc).

A Guarda deve ter mobilidade e capacidade de comunicacdo adequada ao
seu trabalho. Isto implica em mobilidade permanente pela cidade, de
forma que sua presenca iniba o crime e a violéncia, facilite 0 acesso aos
problemas vividos pela comunidade e construa uma rela¢do de confianga
com ela. Essa circulacdo constante (onde deve ser privilegiado o uso de
bicicletas, em detrimento de viaturas possantes, por exemplo) deve ser

acompanhada pelo uso de tecnologia leve e agil.

A proximidade que a Guarda Municipal deve manter com a populacdo
deve leva-la a estabelecer canais de comunicagdo com porteiros, vigias,
comerciantes, associacdo de moradores e outras organizacbes da
sociedade civil, de forma a obter informacdes e definir a¢cdes que inibam a
criminalidade. Esta articulacdo pode e deve se estender a seguranca
privada, desde que esta venha a ser reconhecida por legislacdo adequada,
gque imponha transparéncia e treinamento a estes profissionais. Este
conjunto de informacgdes deve ser regularmente coletado, organizado e
analisado (inclusive com utilizacdo de geoprocessamento), de forma a
combinar planejamento coletivo e monitoramento permanente. Para
facilitar este trabalho devem ser criados Centros de Referéncia, nos quais
a Guarda e as entidades da sociedade civil identificardo problemas,
prioridades, definirdo agbes integradas e realizardo avaliacdo dos

resultados.

Além das matérias diretamente técnica, policial e legal, recomenda-se a
énfase no treinamento em artes marciais, por este apresentar vantagens
praticas e culturais, ajudando a disseminar na corporacdo seu
compromisso com a paz e uso comedido da for¢ca, sempre compativel com

0 respeito a vida, aos direitos civis e humanos.

A formacéo ser4 um processo permanente e multidisciplinar, devendo ser
oferecida por universidades e organizacbes do terceiro setor

especializadas nos temas pertinentes, com énfase na mediacdo de
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conflitos, nos direitos humanos, na critica ao racismo e demais
preconceitos, na defesa do Estatuto da Crianca e do Adolescente, no tema

de violéncia doméstica contra as mulheres, etc.

A Guarda deve possuir uma estrutura de apoio psicolégico permanente

para prevenir desvios de conduta.

Este conjunto de atributos implica a valorizacdo do trabalho na rua, a formacéo

de profissionais com maior autonomia, capazes de refletir e tomar decisdes

sobre a linha de agdo com eficiéncia e rapidez. Os principios que devem nortear

a modelagem organizacional da Guarda Municipal sao:

Uma estrutura que combine uma relativa descentralizacdo do processo
de tomada de decisdo com uma integracdo na a¢ao dos diversos 6rgaos

envolvidos;

O controle interno devera contemplar representantes de outras

instituicdes e membros da prépria guarda, em rodizio;

O controle externo devera ser exercido por ouvidoria independente, com

poder investigativo préprio, e por conselhos comunitarios;

O recrutamento seréa rigoroso quanto aos aspectos técnicos, psicolégicos
e éticos, devendo ser estimulada a incorporacdo de mulheres e

representantes de minorias;

A criagdo de mecanismos de inducdo positiva, reconhecendo-se e
premiando-se o0s éxitos e comportamentos exemplares (individuais e

coletivos);

A hierarquia da instituicdo deve estar baseada no mérito (e ndo em
meras progressdes por tempo de servigo), tendo um plano de cargos e

salarios compativel com esta caracteristica;

O regime de trabalho devera ser o de 8 horas corridas, como 0s demais

funcionarios publicos, em diferentes turnos, com salarios que viabilizem
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a plena dedicacdo e inibam o pagamento de horas-extras, que deverédo

ocorrer apenas em situagfes extraordinérias.

Todos estes principios de organizagdo devem levar em conta o carater
absolutamente prioritario e indispensavel de integracdo do trabalho com a
Policia Militar e a Policia Civil. A interacdo com as secretarias de Justica e
Seguranca do Estado serd indispensavel para garantir uma pratica
suprapartidaria orientada pelo interesse publico. O mesmo deve se dar com

instituicBes federais, como a Policia Rodoviaria Federal e a Policia Federal.

422 Reforma Institucional

A Guarda Municipal sera vista como um instrumento operacional da Secretaria /
Coordenadoria Municipal de Prevencao da Violéncia na implantacdo da Politica
Municipal de Prevencéo da Violéncia. A Guarda deve deixar de ser uma guarda
preferencialmente “patrimonialista” para se tornar uma “guarda preventiva
comunitéria”, atuando principalmente na prevencao da violéncia e na promogao

da Ordem Publica.

Os guardas municipais ndo devem pretender imitar os integrantes das PMs, pois
estes possuem formacdo militar, prevalecendo, em regra, a obediéncia ao
comandante sobre o atendimento a populacdo. Pelo contrdrio, a Guarda
Municipal, sem se apartar dos principios da hierarquia e da disciplina, deve dar
prioridade, no seu dia-a-dia funcional, ao interesse da coletividade local, da
qual seus integrantes e também seus familiares fazem parte. O redesenho da
Guarda Municipal deveria contemplar os pontos mencionados nos seguintes

paragrafos.
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4.2.3 Modelagem Organizacional

A organizagdo da Guarda Municipal seré a seguinte:

o,

% Coordenadoria da Guarda Municipal: composta por um Coordenador
Geral e dois diretores, sera responsavel pela tomada de decisdes

estratégicas relativas a politica de prevencdo e ao planejamento,

monitoramento e avaliagdo das agbes desenvolvidas pela Guarda.

% Cinco Coordenadores de Nucleos Operacionais, estabelecidos com

base nos focos de atuacdo da Guarda Municipal:

e Ndcleo de Controle Urbano: Responsavel pela manutencdo do controle
urbano, especificamente da salvaguarda dos bens, servicos e instalacdes
municipais, assim como pela fiscalizagdo da ocupacgdo das vias e espagos
publicos e o controle dos pequenos crimes e desordens do cotidiano das

ruas da cidade.

e Ndudcleo de Ronda Escolar: Responséavel pelo servico de ronda escolar;
com pessoal qualificado para interagir com o corpo docente e discente,
fard& um trabalho preventivo e de aproximagdo com o poder publico.
Desenvolvera seu trabalho em estreita parceria com a Secretaria Municipal

de Educacao.

e Nducleo de Meio Ambiente: Composto por guardas especialmente
treinados para fiscalizar a area verde do municipio, sobretudo na Mata da
Cicuta, patrimoénio florestal de Barra Mansa, localizado na divisa com Volta
Redonda. O Nucleo trabalhara em estreita parceria com a Coordenadoria

do Meio Ambiente.

e Ndudcleo de Integracdo Social: Responsavel pela articulacdo das
relacbes comunitarias. Coordenara a participacdo da Guarda Municipal nos
Foruns Locais de Prevencdo da Violéncia. Além disso, terd o papel de levar

de modo dindmico o poder publico municipal aos locais mais afastados,

51



realizando coleta de informacdo através do contato pessoal com o0s
moradores de cada bairro, com a finalidade de identificar problemas,
encaminhar demandas e prover solu¢cdes de modo a melhorar os servicos
prestados pela Prefeitura na cidade. Trabalhard em parceria com as
secretarias municipais que compdem o Conselho Comunitario de

Seguranca e Defesa Social.

Nucleo de Gestéao da Informacao e do Conhecimento: Responsavel
pelo gerenciamento do Sistema de Informagdo e Inteligéncia a ser
implantado na Guarda Municipal (ver supra, item 3). Analisard as
informac0des coletadas pelo sistema e elaborara relatérios que servirdo de
apoio ao planejamento estratégico e operacional e ao monitoramento e

avaliacdo das atividades desenvolvidas pela Guarda Municipal.

Guardas: servidores municipais devidamente qualificados e seguidores
dos principios que norteiam a acdo da Guarda Municipal. Os guardas
desempenharéo suas fung¢des nos diversos nucleos operacionais, além das
funcdes administrativas e de guarda do patriménio municipais. Neste
tltimo caso, o atual niumero de guardas destinados a essas funcdes sera
diminuido em um quarto para cumprir com os novos focos de atuacdo da
Guarda Municipal. Esses Guardas exercerdo suas fun¢des dentro do Nucleo
de Controle Urbano. Além do curso de qualificacdo previsto no presente
plano, os guardas que forem prestar servicos nos nucleos operacionais
receberdo um treinamento especifico para desempenhar suas funcées nos

mesmaos.
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Organograma da Guarda Municipal de Barra Mansa

Secretaria /
Coordenadoria

de Prevencéao
da Violéncia

Coordenadoria
da GM
Coordenador
Diretores

Nucleo de Nucleo de Nucleo de Meio Nucleo de Nucleo de
Ronda Escolar Controle Ambiente Integracao Gestéo da
Urbano

Social Informacéo

4.2.4 Gerenciamento Administrativo

Os métodos de gestdo a serem implementados pela Guarda Municipal de Barra
Mansa serdo desenvolvidos no primeiro trimestre do plano. Porém, para que a
Guarda Municipal cumpra com a sua funcdo de ser o instrumento operacional
do municipio na prevencdo da violéncia e controle da ordem publica municipal,
€ importante que os processos de gestdo desenvolvidos pela Secretaria
Municipal de Segurancga sigam a metodologia de resolucdo de problemas, que

consiste fundamentalmente em quatro etapas:

- Diagnodstico: Realizacdo de um rigoroso diagndstico sobre os problemas
locais de violéncia e ordem publica, tendo presente ndo apenas 0s

problemas de ordem publica municipal, como também os fatores sécio-
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econdmicos (fatores de risco) e as causas relacionadas com a percepcao de

inseguranca.

Elaboracdo da Resposta: Uma vez identificados os problemas, sera
preciso gradua-los em termos de prioridades, na medida que ndo sera
possivel lidar com todos eles simultaneamente por razGes estratégicas e pela
limitada disponibilidade de recursos. Dessa forma, é necesséario decidir quais
desses problemas sdo os mais urgentes, o que, por sua vez, definira o foco
das acdes estratégicas iniciais. Para cada problema escolhido se desenvolve
um plano de acdo local, formado por uma variedade de intervencdes
focalizadas nas diversas manifestagdes do problema. Este plano deve prever

0 cronograma de implementacéo, as metas e 0S recursos necessarios.

Implementacdo da Resposta: Respeitando metas e recursos alocados e
em parceria com as diferentes instituicdes participantes do plano de acédo. A
resposta deve prever a participagdo e mobilizacdo comunitaria e uma

campanha de comunicacdo sobre a estratégia direcionada ao publico geral.

Avaliacdo e Monitoramento: Revisdo continua do diagnostico e o
monitoramento sistematico das acdes implementadas, com a finalidade de
corrigir e melhorar aquelas intervengbes que ndo gerem o0s resultados

esperados e, por fim, formular novos planos de acéo.

Por outro lado, deverd se estabelecer um mecanismo para garantir reunides

periédicas de planejamento das acdes da préopria Guarda e das acdes

integradas com outras secretarias e/ou 6rgaos de seguranca estadual e federal.

As reunifes de planejamento terdo por objetivo a andlise das informacdes

acumuladas sobre os problemas relacionados com a desordem, a prevencéo e o

controle da violéncia. A partir desta analise, desenhar estratégias para enfrentar

os problemas especificos de cada zona. Nas reunides, se trabalhara com

objetivos de curto e médio prazo e deverdo ser incluidos todos os niveis e

funcdes da organizacdo no processo de planejamento.
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Por ultimo, é necessario estabelecer critérios para avaliar o trabalho da Guarda
Municipal e mensurar o seu desempenho. Em termos gerais, os indicadores,
que sdo ferramentas fundamentais para a elaboracdo de politicas publicas,
devem englobar as seguintes caracteristicas: eficiéncia, eficacia e respeito aos

direitos humanos.

Os critérios devem ser criados de acordo com as funcdes especificas da Guarda
Municipal e devem incluir indicadores complementares que avaliem a qualidade
da atividade dos guardas. Por exemplo: o grau de satisfacdo das pessoas que
recorreram a Guarda Municipal. Os resultados dessas avaliagcbes deveriam ser
divulgados, para melhorar as praticas criticadas pela populacdo e para que
sejam reconhecidas as praticas que obtiveram bons resultados. Esses
resultados também podem servir para que se direcionem recursos para as areas

mais necessitadas.

4.2.5 Estatuto e atuacdo da Guarda Municipal

E prioritario redigir o Estatuto da Guarda Municipal estabelecendo competéncias
e formas claras de atuacdo. O Estatuto deverd ter como eixos de acdo as

seguintes politicas de atuacédo:

- Guarda orientada para a melhoria da qualidade de vida da

comunidade:

O municipio possui responsabilidade direta pela qualidade de vida da
populacdo em seus aspetos mais basicos. A sensacado de inseguranga encontra-
se relacionada com fatos difusos que geralmente ndo podem ser enquadrados
como atos criminosos propriamente ditos (conflitos, desordens e litigios). Esses
problemas, se ndo forem devidamente trabalhados pelas agéncias municipais,

ndo somente exercem efeitos sobre a percep¢éo social do risco e a sensacéo
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coletiva de inseguranca, mas também transformam os espacos publicos em
ambientes propicios para a pratica de crimes mais graves: bairros degradados,
casas tomadas, carros abandonados geram um contexto de oportunidade que
atrai praticas delituosas. O controle do espaco publico pelo municipio e sua
integracdo a ordem urbana sdo fundamentais para garantir a qualidade de vida

da comunidade.

A Guarda Municipal tera como funcéo identificar e resolver os problemas que
afetam a qualidade de vida da comunidade e diminuir o risco de crimes. Parte
importante dos instrumentos Uteis para melhorar a qualidade de vida da
populacdo esta sob controle do municipio. A titulo de exemplo, cabe mencionar:
iluminacdo e manutencdo dos locais publicos; controle e fiscalizacdo do
transito; ordenamento e fiscalizacdo da ocupacdo do solo urbano; coleta de
lixo; obras de saneamento bdésico; fiscalizacdo dos transportes coletivos;
melhoria da malha urbana; fiscalizacdo dos espacos coletivos de lazer;
fiscalizagdo da utilizacdo abusiva de equipamentos de som e dos
estabelecimentos que perturbem a vizinhanca com atividades ruidosas ou

incbmodas, etc.

- Guarda orientada a resolucéo de problemas:

Guarda estratégica, orientada para a resolucdo de problemas bem delimitados,
baseada em diagnodsticos consistentes, planejamento e avaliacdo sistematica,
segundo metodologias adequadas, operando em condi¢cdes técnico-
organizacionais. Na pratica, significa identificar e resolver os problemas da
comunidade para garantir a seguranca publica. Estas a¢des preventivas exigem
a descentralizacdo e a abertura da Guarda Municipal para permitir que os
guardas se engajem e cooperem, de fato, na identificacdo e solucdo dos

problemas que afetam a ordem publica.
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Os guardas deverdo ter capacidade para diagnosticar situacdes-problema,
identificando causas imediatas e remotas; aptiddo para produzir diagnésticos
mediante o levantamento dos dados pertinentes, de natureza diversa; e
competéncia para formular, interativamente, estratégias de solucdo, em

multiplas esferas.

- Guarda Comunitaria:

A guarda comunitaria é baseada na parceria entre a policia e a comunidade.
Nesta parceria, a comunidade tem o direito de ndo apenas ser consultada, mas
também colaborar com a Guarda na definicdo das prioridades de atuacdo e as

estratégias de acao.

A guarda comunitaria € preventiva. A Guarda e a comunidade trabalham em
conjunto, para identificar e resolver os problemas e melhorar a qualidade de

vida da comunidade.

Exige um estilo de gerenciamento participativo, flexivel e agil voltado para o
aperfeicoamento profissional dos guardas e a prestacdo de servicos a
comunidade, para permitir a adequacdo das prioridades da Guarda e das

estratégias de acdo as expectativas e necessidades de cada comunidade.

Exige também uma cultura profissional que incorpore e promova os valores da
democracia, particularmente o respeito ao estado de direito e aos direitos
humanos, o que possibilita que a ampliacdo do papel da Guarda Municipal na
garantia da ordem publica, inerente aos projetos de guarda comunitaria, nao

aumente os riscos de violéncia e de corrupcéo policial.
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4.3 Modernizacao Tecnoldgica

*

+ Desenvolvimento e implantacdo de um Sistema de Informacéao e

Inteligéncia para a Guarda Municipal:

Ver item 3 supra.

% Equipamento e modernizacao tecnoldgica:

Esta modernizacéo passa pelo desenvolvimento das seguintes areas:

>

Comunicacao: A principal ferramenta da Guarda deve ser seu
equipamento de comunicacdo. Este deve estar conectado com uma central,
capaz de rapidamente acionar efetivos para uma emergéncia. Para este
efeito, serdo adquiridos 29 radios portateis e um equipamento central de
radio.

Informatica: Para dar suporte ao Sistema de Informacéo e Inteligéncia da
Guarda Municipal e ao sistema de comunicagdo, serdo adquiridos 6

computadores.

Transporte: A Guarda deve ser agil e rapida em suas acfes. Para isso,
deve buscar meios de transporte que ndo sejam blogueados pelo transito
urbano. Bicicletas e pequenas viaturas sdo mais aconselhadas que carros
mais pesados. A Guarda adquirira 8 veiculos de 5 passageiros, 10 bicicletas

e 2 veiculos de 9 passageiros.

Uniformes: Sera necessario adquirir uniformes completos e bonés com
emblemas para todo o efetivo da Guarda Municipal visando criar uma
identidade visual dos guardas frente a comunidade. Adicionalmente, serdo

adquiridos coletes para garantir a integridade fisica dos guardas municipais.
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4.4 Curso de Treinamento da Guarda Municipal de Barra Mansa

4.4.1 Introducéao

A seguranca publica, concebida pela ordem constitucional brasileira como
seguranca das pessoas ou seguranca humana, compreende trés niveis

principais de intervencao, a saber:

% Protecado da vida e dos direitos a ela inerentes;
% Conservacao e defesa do patriménio publico;

% Preservacdo e manutencao da ordem publica.

A Constituicdo Federal de 1988, norma maior do ordenamento juridico brasileiro
estabelece, em seu artigo 144, as responsabilidades e as competéncias

relacionadas a seguranca publica, assim determinando:

“A seguranca publica, dever do Estado,
direito e responsabilidade de todos, € exercida
para a preservacdo da ordem publica e da

incolumidade das pessoas e do patrimonio (...)”

Os orgdos diretamente responsaveis pela seguranca publica sdo a policia
federal, a policia rodoviaria federal, a policia ferroviaria federal, as policias civis,
as policias militares e os corpos de bombeiros militares. Contudo, para além de
orgaos federais e estaduais, a Constituicdo Federal possibilitou a criagcdo, pelos
municipios brasileiros, de Guardas Municipais, cujas atribui¢cbes estdo voltadas

para a protecdo dos bens e servicos municipais’.

" A partir da Lei n. 9.503 de 23 de setembro de 1997, a Guarda Municipal passou a ter a competéncia para
cuidar do trénsito no ambito da sua circunscricao.
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Percebe-se, portanto, que a Constituicdo Federal de 1988 criou 0rgaos
especificos para cuidar da seguranca publica, mas também determinou a
responsabilidade de todos pela protecédo da vida humana, pela preservacao dos
bens e patriménios publicos, bem como pela manutencdo da ordem publica.
Trata-se, portanto, de proteger pessoas, bens e patrimdnios presentes no

chamado espago publico.

No contexto brasileiro, o espago publico surge como espago de convivéncia, no
qual a comunidade pode interagir com o0s 6Orgdos estatais no sentido de
contribuir para o planejamento e definicdo de estratégias de enfrentamento das

questdes ligadas a seguranca publica.

No dizer de Tércio Sampaio Ferraz Janior®:

“Devemos conscientizar-nos de que os temas da
seguranca publica ndo pertencem apenas as
policias, mas dizem respeito a todos os 6rgaos
governamentais que se integram, por via de
medidas sociais de prevengédo ao delito. A
comunidade ndo deve ser afastada, mas
convidada a participar do planejamento e da
solucdo das controvérsias que respeitem a paz

publica”.

E na idéia da Guarda Municipal como instituicdo capaz de, juntamente com os
habitantes do municipio, detectar, prevenir e apontar solugfes para as questdes
de seguranca publica, notadamente aquelas relacionadas ao bem-estar da
populacdo, a preservacdo do patriménio e dos servicos publicos que surge a

filosofia da linha de capacitacdo ora proposta.

8 FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. Apud MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. Sao Paulo:
Atlas, 2001.
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As Guardas Municipais sao instituicbes capazes de contribuir para a chamada
cidadania ativa, eis que, por meio de um modelo de atuacédo pautado pela acdo
local, tem a possibilidade de convidar os cidadaos a participar da gestdo da res

publica em conjunto com as institucionalidades previstas em lei.

O Curso que ora se apresenta € resultado de uma experiéncia do Viva Rio em
parceria com a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (SENASP)? para a
elaboracdo de diagnosticos da situacdo da violéncia nos municipios, os quais,
posteriormente, fundamentam a confec¢cdo de Planos de Acdo, cujo objetivo
principal é contribuir para a reducédo dos indices de violéncia nos municipios em
questdo. Os Planos Municipais primam pela atuacdo da comunidade juntamente
aos Orgaos responsaveis pela seguranca publica, nas esferas federal, estadual e

municipal.

As Guardas Municipais, conforme dito anteriormente, sdo 0s protagonistas
principais desta filosofia, uma vez que a sua atuacdo é local e diretamente
ligada a rotina dos cidadaos, o que possibilita a implementacdo de um modelo
de Guarda Comunitaria, ou seja, uma Guarda que estara capacitada a utilizar o
seu campo de atuagdo junto a comunidade para, juntamente a ela, efetivar
iniciativas de prevencédo e reflexdo de problemas ligados ao espaco publico, a

ordem urbana, ao patriménio publico e ao bem-estar da sociedade.

Por fim, é necessario salientar a necessidade de valorizacdo da Guarda
Municipal como instituicAo capaz de promover a reflexdo e a atuagéo
comunitaria em conjunto com as outras esferas do Poder Publico e com a
sociedade, sendo esta a diretriz que orienta o Curso que passa a ser descrito a

seqguir.

% Como exemplo deste tipo de atuacdo, citamos o Plano Municipal de Ordem Publica do Municipio de
Resende, atualmente em fase de implementacao.

61



4.4.2 Objetivo

Capacitar Guardas Municipais em tematicas de seguranca municipal e
prevencdo da violéncia, de forma a torna-la uma Guarda direcionada para a
prevencdo dos problemas locais de seguranca publica. A atuacdo da Guarda
Municipal é pautada pela acdo local em parceria com os cidadaos, de forma a
implementar um modelo de Guarda Preventiva e Comunitaria apta a
desempenhar a funcado constitucional de promocdo do bem-estar da populacéo
a partir da protecéo e da preservacdo dos bens e servicos publicos, bem como

da manutencéo da ordem local.

As diretrizes do curso séo, portanto, capacitar os Guardas Municipais em temas
de seguranca municipal prioritarios ao contexto atual de violéncia que atinge os
municipios. As tematicas trabalhadas no Curso estdo direcionadas para a
prevencdo, como as técnicas de escuta ativa e mediacdo de conflitos, bem
como atendimento ao cidaddo, sem, contudo, deixar de trabalhar mddulos
tedricos, os quais contribuirdo para a formagdo e para a atuacdo do Guarda

Municipal.

4.4.3 Metodologia

O Curso de Capacitacdo em Seguranca Publica Municipal esta dividido em cinco
modulos, que tratam de questbes tedricas e praticas voltadas para a
implementacdo de um modelo de Guarda Municipal Comunitaria, isto é, uma
Guarda Municipal préxima e conhecida da populacdo local, sendo, por

conseguinte, legitimada por esta.
A metodologia dos encontros de capacitacdo segue uma diretriz binaria: as

aulas sdo expositivas, mas também participativas, de forma que o Guarda

Municipal possa adequar os conhecimentos a sua pratica, sem deixar de
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compartilhar suas experiéncias e adaptar, com a ajuda do instrutor, 0 novo

conhecimento as peculiaridades locais do seu municipio de atuacao.

Trata-se, portanto, de uma metodologia flexivel, possivel de ser replicada em
areas de peculiaridades acentuadas, eis que, muito embora existam contetdos
comuns a todos o0s municipios, as dindmicas e situacdes de simulacdo sdo

adaptaveis as praticas locais.

4.4.4 Descricdo dos Mdédulos e Respectivas Ementas

Médulo 1: Ordem Urbana, Seguranca Publica, Seguranca Publica

Municipal e Prevencédo da Criminalidade

Carga Horaria: 10 horas

Descricdo do médulo

Trata-se de um modulo introdutério, com nog¢Bes de tépicos essenciais para 0
aprimoramento da pratica da Guarda Municipal, e que, paralelamente, auxiliam
na complementacao do capital cultural dos participantes.

O mdédulo discute conceitos fundamentais ligados a seguranga municipal, 0s
quais estdo diretamente vinculados a atuacdo do Guarda Municipal. A partir
desse estudo, sera possivel para o Guarda Municipal entender o contexto sdcio-
politico no qual estd inserido, o porqué das funcdes especificas da sua
instituicdo, além de compreender o papel do Municipio na ordem publica local.

Ementas

Curso 1: Conceitos de Seguranca, Ordem Publica e Ordem Urbana

Carga Horaria: 2 horas
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+« Discusséo da construcdo da ordem na sociedade brasileira.

+ Diferenciacdo dos conceitos de seguranga publica e seguranca nacional.

% O papel da comunidade, da sociedade civil organizada, das agéncias
publicas e privadas prestadoras de servigos, das policias e da Guarda Municipal
na construcdo de uma seguranca publica voltada para todos, sob a Otica da
seguran¢a humana.

% A participacdo da Guarda Municipal como agente da seguranca publica local.

Curso 2: Plano Municipal de Ordem Publica de Barra Mansa

Carga Horaria: 2 horas

% Transmitir aos Guardas Municipais a razdo da elaboracdo do Plano de
Ordem Publica de Barra Mansa, bem como explicar a sua estrutura e
funcionamento.

% Discutir as funcdes especificas da Guarda Municipal, sua relacdo com a

comunidade e com os demais 6rgaos previstos no Plano.

Curso 3: Policiamento Comunitario

Carga Horaria: 2 horas

+ Discussédo da atuacado preventiva da Guarda Municipal junto a comunidade
local.

+ Discusséo da acao local voltada para valores democraticos e para os Direitos
Humanos, de forma que os Guardas Municipais tenham legitimidade junto aos
habitantes do Municipio para adequar as prioridades da Guarda em consonancia

com as expectativas e necessidades de cada comunidade.

Curso 4: Gestao

Carga Horaria: 2 horas

¢+ Discussédo dos critérios de registro das atividades da Guarda Municipal, bem
como as formas de avaliacdo do seu trabalho junto a comunidade.

¢ Discussdo dos indicadores de gestdo e desempenho, de acordo com o

Sistema Municipal de Informacéo para a Ordem Publica.
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Curso 5: Resolucéo de Problemas

Carga Horaria: 2 horas

+ Discussdo das técnicas de diagnostico de situa¢des-problema ligadas a
competéncia da Guarda Municipal.

% Andlise da informacéao relacionada com os problemas identificados.

% Discussdo do desenho de taticas e operacdes adequadas a resolucdo dos
problemas identificados em conjunto com a comunidade local.

% Discussdo das estratégias de implementacdo das solucdes e avaliacdo da

acdo pela instituicdo e pelos habitantes locais.

Modulo 11: Estudo da Cidade

Carga Horaria: 10 horas

Descri¢cdo do moédulo

O modulo de estudo da cidade compreende tematicas direcionadas ao espaco
publico no qual a Guarda Municipal tem competéncia para atuar, qual seja, o
municipio. Para que esta atuacdo seja proficua, € fundamental que os
profissionais da Guarda de fato conhecam a cidade em, pelo menos, trés
aspectos, quais sejam: o primeiro aspecto aborda a histéria e a geografia do
municipio, enfatizando, também, a questdo da economia e da cultura local. O
segundo aspecto trabalha o Direito Municipal em linguagem simples, de forma a
capacitar os Guardas Municipais nas noc¢des bésicas de legislagdo municipal,
possibilitando a ampliacdo da sua formacdo, bem como facilitando a sua
atuacdo nas questbes cotidianas da profissdo. O terceiro aspecto discute as
competéncias publicas e privadas do municipio. A partir deste conhecimento, 0
Guarda Municipal estara mais preparado para a identificacdo das situacfes-

problema, bem como dar encaminhamento eficaz as referidas situacdes, assim
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como as demais questbes levadas ao conhecimento da Guarda Municipal por

intermédio da populacéo.

Ementas

Curso 1: Histoéria, Geografia, Economia e Cultura da Cidade

Carga Horaria: 4 horas

% Discussdo da histéria do municipio, com énfase na geografia local, de
forma a possibilitar a compreensao do espac¢o publico municipal de atuacdo da
Guarda.

% Estudo da cultura local.

X/

% Discussdo da economia do municipio.

Curso 2: Legislagdo Municipal

Carga Horaria: 4 horas

s A Constituicdo Federal de 1988 como norma maior do ordenamento
juridico brasileiro.

% O papel da legislacdo municipal na seguranca publica.

% Discussdo do papel da Guarda Municipal no sistema juridico brasileiro, por

meio do estudo das competéncias e limites de atuacao.

Curso 3: Competéncias Publicas e Privadas do Municipio

Carga Horaria: 2 horas

% Abordagem das competéncias das instituicdes publicas e privadas do
Municipio.

% Discussdo do papel das instituicbes atuantes no municipio, bem como dos
encaminhamentos das situacfes de seguranca publica identificadas pela Guarda

Municipal que ndo sejam de sua competéncia.
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Modulo I11: Aulas Praticas

Carga Horaria: 22 horas

Descri¢cdo do moédulo

Este mddulo contém aulas praticas de defesa pessoal e atuacdo pautada pelas
técnicas de prevencdo e mediacdo de conflitos, aliados ao uso comedido da

forca, se necessario.

Ementa

% Treinamento em técnicas de defesa pessoal voltadas para o compromisso
com a paz e o uso comedido da forga, de forma a caracterizar a Guarda
Municipal como uma instituicdo comprometida com o respeito a vida e com 0s

Direitos Humanos.

Modulo 1V: Simulagdes de Praticas Cotidianas

Carga Horaria: 40 horas

Descri¢cdo do moédulo

O mdédulo 1V foi construido a partir dos depoimentos e experiéncias relatados
por Guardas Municipais. Apresenta ao participante varias simulacdes de praticas
cotidianas, ou seja, situacdes que o Guarda Municipal enfrenta no dia-a-dia.

As aulas se traduzem em estudos dirigidos de casos frequentes pontuando,

situacdo a situacdo, o0s aspectos legais e técnicos decorrentes da questdo

examinada.
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Ementas

% Teoria e técnicas de formas alternativas de prevencdo e resolucdo de
conflitos, com énfase na mediacao.

%  Atendimento ao cidadéo.

% Situagdes envolvendo racismo e discriminagao.

%  Populacao de rua.

X Planejamento da seguranca local.

% Violéncia Doméstica.

% Direitos e deveres ligados as criancas e aos adolescentes, com énfase na
atuacdo do Conselho Tutelar.

% Transito, patriménio publico e ordem urbana.

s Situacdes de flagrante delito: abordagem e encaminhamento.

% Conflito de autoridade e legislacéo sobre corrupgéo ativa e passiva.

% Turismo local.

s Desarmamento.

¢+ Bens publicos e patrimbnio publico.

Mddulo V: Formacéo de Liderancas

Carga Horaria: 24 horas

Descricdo do moédulo

A Guarda Municipal deve ser capaz de compreender o carater interdisciplinar da
seguranca publica, notadamente no ambito municipal, de forma a agir de
maneira integrada ndo s6 aos habitantes locais, mas também aos érgdos das
esferas federal, estadual e municipal, bem como as instituicbes privadas e as

iniciativas do Terceiro Setor.
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A formacdo tedrica sobre seguranca municipal e a discussdo das técnicas de
situacBes cotidianas sdo previstas nos modulos anteriores. Contudo, para que a
Guarda Municipal esteja apta a enfrentar os desafios da sua atuacdo, quais
sejam, preservar o patriménio, os bens e a ordem publica no modelo de Guarda
Comunitaria, se faz necessario que os profissionais integrantes da instituicdo
recebam treinamento em formacgdo de liderangas, formagéo esta proposta no

presente modulo.

Ementa

« Discussédo do conceito de lideranca e relativizacdo das formas de atuacéo.
% Técnicas de lideranca voltadas para a identificacdo de problemas em
parceria com a comunidade local, bem como para a reflexdo de solugbes e

encaminhamentos.
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5. PROGRAMAS ESTRATEGICOS: VIOLENCIA JUVENIL E VIOLENCIA
DOMESTICA E DE GENERO

O Plano Municipal de Prevencdo da Violéncia prevé a implementacdo de dois
programas estratégicos, focalizados nos problemas definidos como prioritarios
no diagndéstico de seguranca publica. Os focos de atuacdo serdo a violéncia

juvenil e a violéncia doméstica e de género.

5.1 PRIMEIRO FOCO: VIOLENCIA JUVENIL

“Juventude e violéncia: Programa de Integracdo socio-econdmica

para jovens em conflito com a lei”

5.1.1 Objetivo

Proporcionar aos jovens de 15 a 24 anos, de ambos 0s sexos, que possuem
ocorréncias policiais, uma alternativa ao crime através de acdes integradas que
busquem a reinsercdo social dos jovens. Essas a¢fes visam a diminuicdo da

criminalidade no municipio de Barra Mansa.

O Programa € direcionado principalmente a dois grupos de jovens: aqueles que
cometem uma primeira ocorréncia de menor potencial ofensivo e aqueles que
egressam do sistema prisional ap6s haver cumprido a medida sécio-educativa.
O recrutamento desses jovens sera realizado através de uma parceria com a
Vara da Infancia e da Juventude e com o Juizado Especial para que estes

orgdos encaminhem o0s jovens para o0 programa.

O programa é composto de duas unidades. A primeira serd localizada no
municipio de Barra Mansa e trabalhard com jovens em conflito com a lei que

cometeram crimes de menor potencial ofensivo. E a segunda, na instituicdo
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chamada “Casa do Menor S&do Miguel Arcanjo” em Nova lIguacu — RJ, que
através de uma parceria com o Viva Rio receberd os jovens que estejam com
um elevado grau de envolvimento com o crime e precisam ser afastados

temporariamente de suas comunidades.

Inicialmente o programa devera oferecer 30 vagas em Barra Mansa e 10 vagas

na “Casa do Menor Sao Miguel Arcanjo”.

5.1.2 Justificativa

De acordo com as estatisticas apresentadas na analise quantitativa do
municipio de Barra Mansa (Ver Anexos 1 e 2) verifica-se a presenca de um
grupo de jovens entre 15 e 24 anos que ja cometeram infracdes registradas
pela policia e que sdo responsaveis por uma porcentagem significativa dos atos

infracionarios que continuam sendo cometidos no municipio de Barra Mansa.

Para estes jovens o programa aqui proposto deve representar uma janela de
oportunidades, com regras rigidas e claras em sintonia com 0s preceitos e
objetivos da seguranca publica municipal, através da qual eles possam optar
por abandonar a delinquiéncia e exercer sua plena cidadania. A participacdo no
programa sera oferecida aos jovens, pelos oficiais do sistema de justica, como
uma alternativa a privacdo da liberdade ou como medida de apoio aos jovens
recém egressos do sistema penal. O programa deve oferecer uma forte
retaguarda para o0s jovens participantes. Desde o inicio do programa as
instituicdbes do municipio precisam sustentar um claro posicionamento de
aliadas dos jovens. A implantacdo de um programa deste género possui a
mensagem implicita de que para 0s jovens que optarem por continuar
cometendo infra¢des, ndo haverd outro caminho sendo a puni¢cdo baseada no
sistema de justica juvenil ou no cédigo penal, caso 0s jovens possuam mais de

18 anos.
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O programa devera estabelecer um sistema de punicdo (responsabilizacédo)
para 0s jovens que por ventura desrespeitem suas regras. A punicdo devera ser
aplicada de acordo com a seriedade das acdes cometidas. Mas normalmente
devera respeitar-se a escala de adverténcia, suspensao e expulsédo. Esta escala
pretende funcionar como medida de controle, procurando entender a
instabilidade dos jovens e lembrando que o objetivo final do programa deve ser

a reinsercao dos mesmos a sociedade.

Antes de comecar qualquer tipo de acdo, € fundamental que seja realizado um
trabalho de conscientizacdo das instituicdes de seguranca publica de Barra
Mansa, afim de que todos os seus membros conhecam, legitimem e se
identifiquem com o objetivo do programa, e entendam a importancia de

evitarem atitudes que possam afastar e causar a desconfianca dos jovens.

Os funcionarios das instituicdes que trabalhardo diretamente com estes jovens
e o efetivo das instituicbes de seguranca publica de Barra Mansa deverdo ser
capacitados para trabalhar com este publico alvo. O Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) deve ser a base do trabalho com os jovens, assim como a
base das possiveis a¢des repressivas que venham a ser necessarias para punir

0s jovens que continuarem a cometer infracoes.

5.1.3 Unidade em Barra Mansa

Para que o jovem possa realmente mudar de vida, seu tempo devera ser
ocupado com atividades que desenvolvam suas habilidades e Ihes assegurem o
sustento financeiro. Abaixo estdo descritas as atividades consideradas
fundamentais e que em sua maioria devem ter carater compulsorio

(participacdo minima de 75%) para que o Programa seja bem-sucedido:

% Os participantes do Programa deverdo dar continuidade aos estudos da

escola de nivel fundamental o médio, conforme a idade do jovem. O
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programa deve ser responsavel por encaminhar os jovens que estdo fora
da escola ao Telecurso Comunidade ou & uma escola das redondezas. A
frequéncia e o desempenho dos mesmos deverdo ser monitorados pela
educadora responsavel pelo acompanhamento educacional dos mesmos.
Para os jovens que nao forem alfabetizados ou que possuam dificuldade
de aprendizagem, serd disponibilizado um programa de reforco e

nivelamento escolar.

% Os jovens devem ter acesso a treinos esportivos de duas a trés vezes por
semana. O acesso ao esporte devolve aos jovens a auto-estima e lhes
proporciona estimulo, dedicacéo e disciplina. Neste sentido, a sugestéo é
que inicialmente este esporte seja uma arte marcial ou capoeira. Os
treinos esportivos deveriam ser ministrados por policiais ou guardas
municipais voluntarios, como parte da estratégia de aproximacdo. E
importante organizar uma vez por més uma competicdo da modalidade
esportiva escolhida, entre os jovens do programa, funcionarios do
mesmo, policiais e jovens da comunidade em geral. Este evento é de
extrema importancia para a auto identificacdo dos jovens, que nesta
ocasido poderdo demonstrar para a sua comunidade que sdo atletas e

ndo mais bandidos.

% Aulas de cidadania e resolucdo de conflitos serdo ministradas uma vez
por semana, alternando com os dias dos treinos esportivos. As aulas de
cidadania devem ser focadas em temas que despertem a atencdo dos
jovens e os informe melhor sobre seus direitos e deveres como cidadaos.
Através da participacdo dos jovens nas aulas deve-se procurar identificar
a necessidade de encaminhamento para apoio psicolégico. Durante as
aulas de cidadania, deve-se fomentar a formacédo de um conselho jovem,
eleito pelos participantes do programa, que podera sugerir e organizar

atividades e representar a opinido dos jovens nas reunides semanais.
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O Programa deve oferecer alternativas e perspectivas financeiras
concretas. Parcerias com empresas privadas, o6rgdos publicos e
organizacbes ndo-governamentais devem ser realizadas para que 0s
jovens ingressem como estagiarios remunerados e, dependendo do
desenvolvimento de cada um, 0s mesmos possam oOu hao ser
contratados posteriormente. Cursos de capacitagdo profissional devem
ser oferecidos para que habilidades especificas possam ser
desenvolvidas, facilitando desta maneira a sua posterior contratagao

formal.

Nos fins de semana os jovens devem participar: de trabalhos voluntéarios
dentro de sua prépria comunidade, atividade que visa a mudanca de
imagem destes jovens frente a comunidade onde vivem; ter acesso a

visitas culturais; e uma vez por més participar de eventos esportivos.

A assistente social deve fazer mensalmente uma visita familiar. E a
medida que o grupo de jovens do Programa se sentir confortavel, os pais
ou familiares mais préoximos devem ser chamados para as reunides
semanais, e posteriormente com a equipe de profissionais e 0s jovens,
quando o programa ja estiver implantado. Reunides semanais sao
importantes para que tanto 0s jovens como a equipe do programa
possam ser ouvidos e tenham chance de ajustar as acfes do programa

ao longo do seu curso.

Uma vez por semana, durante duas horas, sera oferecido aos jovens do
programa uma oficina de teatro promovida por uma parceria com a ONG
People’'s Palace Project, que disponibilizard& um profissional com
experiéncia de trabalho com jovens detidos ou egressos do sistema de
justica juvenil. Esse trabalho permitird o desenvolvimento, por parte dos
jovens, de um didlogo com a comunidade, expressando seus desafios e
dando voz a seus sentimentos. E uma maneira muito forte de aproximar

os jovens da sociedade, diminuindo o estigma que 0s primeiros
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carregam. Além disso, os jovens também encontram no teatro uma
forma de externar emocdes e frustracdes. A participacdo no grupo de
teatro é voluntaria. Inicialmente cada oficina tera a duracéo de 3 meses,
ao final dos quais uma peca de teatro serd apresentada a comunidade
de Barra Mansa. Ao longo desses trés meses, um dos profissionais da
equipe do programa, juntamente com um oOu mais jovens que se
destacarem no grupo de teatro, serdo capacitados para serem
multiplicadores das técnicas de teatro, assumindo o papel de instrutores
na proxima turma. Para despertar o interesse dos jovens para essa
oficina, propde-se que um grupo de teatro formado por jovens de uma

comunidade do Rio de Janeiro faca uma apresentacdo em Barra Mansa.

% Se algum dos jovens do programa for dependente quimico, 0 mesmo
devera receber assisténcia necessaria de acordo com a gravidade do

problema.

Conforme as acdes mencionadas acima, a equipe de profissionais que deve ser
capacitada para lidar diretamente com 0s jovens é composta por: 1 assistente
social, 1 educador, 1 psicologo, 1 técnico esportivo, 1 coordenador e 1 sub-
coordenador (lider/agente comunitario) que terdo que se dedicar
parcial/integralmente ao acompanhamento dos jovens e as atividades do
projeto. Lembrando que um desses profissionais deverd ter o perfil e o
interesse de ser treinado pelo instrutor voluntario da oficina de teatro para

assumir seu papel apos a primeira turma.

Funcdes basicas dos membros da equipe

% Coordenador: coordenar todas as acdes do programa; realizar
mensalmente com a ajuda do sub-coordenador o processo de avaliacao,
além de desenvolver a metodologia e os indicadores do mesmo; fazer os
contatos para conseguir estagios e cursos de capacitacdo para 0s jovens;

detectar novos parceiros para melhorar o programa.
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% Sub-coordenador: assessorar o coordenador em suas funcdes; auxiliar
no processo de avaliacdo, organizando os relatérios de acompanhamento
entregues pelo educador, assistente social, psicéloga e técnico esportivo;
organizar 0s eventos, competicbes esportivas e visitas culturais do
programa juntamente com o técnico esportivo.

% Educador: dar aulas de refor¢co escolar para o0s jovens; preparar
juntamente com a assistente social as aulas de cidadania, assim como
ministra-las.

s Assistente Social: acompanhar as atividades como um todo; realizar
conversas individuais com os jovens; levantar o perfil de cada um dos
participantes e preparar uma ficha com informacdes individualizadas;
fazer visitas mensais aos pais ou responsaveis pelos jovens; auxiliar a
educadora na preparacao das aulas de cidadania.

% Psicblogo: acompanhar as aulas de cidadania e preparar dindmicas de
grupo para serem aplicadas durante as aulas; marcar conversas
individuais com os jovens e tracar um perfil de cada um; dar
atendimento individual semanal para os jovens que apresentarem
necessidade de acompanhamento mais frequente.

% Técnico esportivo: ministrar 0s treinos esportivos; organizar 0S
campeonatos e competicdes esportivas juntamente com o0 sub-

coordenador.
Todos os membros da equipe devem participar das reunibes semanais. A

presenca nas atividades do fim de semana também sera muito importante

sempre gque possivel.

76



Exemplo de cronograma de atividades do programa

Fim de
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Semana
Manha Estudo Estudo Estudo Estudo Estudo
Plantéo: Plantéo: -
Competica
o Reforco o Reforgo o
Tarde Estagio Estagio Estagio oe
Escolar; Escolar;
) ) ) ] Eventos
Psicologia. Psicologia.
) Treino ) Treino Aula de Treino ou
Noite ] Reunido Grupo ) ) )
Esportivo Esportivo Cidadania Teatro

Otimizando Recursos — Incremento de programas ja existentes

A prefeitura de Barra Mansa possui espagos onde as a¢des do programa podem

ser realizadas. Os funcionarios também poderdo ser remanejados de programas

Ja existentes e capacitados para trabalhar neste novo programa, desde que

possuam o perfil e as habilidades adequadas para cada cargo. Uma boa equipe

€ fundamental para o sucesso do programa. Por isso, como descrito no mais

adiante, a avaliagdo dos integrantes da equipe deve ser feita mensalmente para

que se considere, inclusive, possiveis substituicdes.

Sugestdes de Parcerias com o Setor Publico

Parceria com a Vara da Infancia e da Juventude, Juizado Especial e

Ministério Publico, para que os jovens detidos em Barra Mansa, que

tenham cometido ocorréncias consideradas de baixo potencial ofensivo

possam ser encaminhados para o programa diretamente, ao invés de

serem enviados ao Centro de Recepc¢éo e Triagem no Rio de Janeiro.
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e Parceria com o Corpo de Bombeiros e/ou Defesa Civil para que se
implemente um programa remunerado de treinamento e capacitacdo
para os jovens do programa. Essa parceria seria muito importante tanto
para capacitar 0s jovens, ensinando-os a serem disciplinados e
responsaveis, quanto para ajudar na mudanc¢a da imagem desses jovens
perante a populacdo de Barra Mansa, uma vez que 0s mesmos estardo

prestando servi¢os para as suas comunidades.

e Parceria com os programas de geracdo de trabalho e renda para jovens,
j& em andamento no municipio, visando o encaminhamento de
participantes do programa. E muito importante que os participantes do
programa possam conviver no ambiente escolar e de trabalho com
jovens que nunca se envolveram em crimes. E também fundamental que
0S mesmos ndo sejam isolados da sociedade. Desta maneira,
misturando-os com jovens integrados a sociedade que fazem parte dos
programas de geracéo de trabalho e renda existentes em Barra Mansa, a

estigmatizacédo pode ser evitada.

Sugestdes de Parceria com o Terceiro Setor (ONGs) que atuem em

Barra Mansa

Deve-se identificar organizacbes nao-governamentais que ja trabalhem com
jovens no municipio de Barra Mansa para que seja formada uma rede de
suporte aos participantes e as acdes do programa. Essa parceria podera ser
muito Util na aproximacdo dos jovens com a sociedade e em VAarios outros

campos.

Pode-se considerar a possibilidade do programa ser gerido por uma organizacao

ndo-governamental. Ficando responsavel pela prestacdo de contas a prefeitura.
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5.1.4 Unidade na “Casa do Menor Sao Miguel Arcanjo”

A Casa do Menor Sao Miguel Arcanjo foi fundada em 1986, em Miguel Couto —
Nova Iguagu, periferia do Rio de Janeiro. Ao longo dos 18 anos de
funcionamento, seu trabalho que inicialmente era o de acolhida a adolescentes
e jovens que estavam nas ruas, foi se desenvolvendo e tornou-se hoje um
grande projeto com excelente infra-estrutura que inclui: um centro
administrativo profissionalizante e social, abrigos, casas lares, creches
comunitérias, centro esportivo e cultural, oficinas préaticas de profissionalizacao,
escola, consultério médico e dentario, auditorio, entre outras facilidades. A Casa
do Menor possui também outros centros regionais, em Tingua e Teresépolis
onde € realizado o tratamento para dependentes quimicos; e um centro

regional em Fortaleza.

A Entidade é vinculada a Pastoral do Menor Nacional e hoje atende cerca de

1200 criancas, adolescentes e jovens, e suas familias.

Quando encaminhado a Casa do Menor Sdo Miguel Arcanjo, 0 jovem iniciara o

programa composto por agdes integradas e tera acesso a:

Moradia e Alimentacdo adequadas;

e Educagéo formal;

e Apoio psico-social;

e Cursos Praticos de Capacitacdo Profissional — sdo ao todo 15 diferentes
cursos, como por exemplo: serralharia, mecanica de autos, panificacéo,
informatica, musica, reciclagem, entre outros;

e Acesso a atividades esportivas e culturais como capoeira, natacao,
teatro, entre outros;

e Tratamento ambulatério e dentério;

e Tratamento de dependéncia quimica em centros especializados (caso

necessario).
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Além disso, a equipe da Casa do Menor ficara em contato com a familia dos
jovens, dando acompanhamento social e entregando mensalmente uma cesta

béasica no valor de R$ 100,00.

- Duracado do Programa

A duracdo do programa dependera da analise individual da situacdo do jovem,
a principio ter4 a duracdo minima de um ano e maxima de dois anos. Durante
0S primeiros 3 meses em que estiver no programa o0 jovem ndo podera

regressar a sua familia.

ApGs os primeiros trés meses, 0s jovens que estiverem alocados em locais
préximos a sua comunidade de origem (alguns centros de tratamento de
dependéncia quimica estdo localizados em outros estados do Brasil), terdo
direito de realizar uma visita a sua familia e a receber a visita de dois familiares,
totalizando dois encontros familiares mensais. No caso dos jovens ameacgados
de morte, uma analise de cada caso serd realizada para ndo colocar a vida do

jovem em risco.

- Término do Programa da Casa do Menor:

Quando o jovem for considerado pronto para regressar a vida normal, em sua
comunidade, a equipe do programa em Barra Mansa sera responsavel por
recebé-lo de volta e por auxilid-lo na busca de uma oportunidade de estagio
e/ou emprego, e dar-lhe apoio psico-social até a sua reintegracdo a vida

normal.

- Procedimento Leqgal de Recebimento de Jovens com menos de 18

anos

As criancas e jovens menores de 18 anos que quiserem ingressar no programa

serdo antes encaminhados ao Conselho Tutelar, o qual solicitar4 aprovacdo do

80



Juizado de Menores e emitird a Carta PrecatOria necessaria para o jovem dar

entrada na Casa do Menor Sdo Miguel Arcanjo.

5.1.5 Implementacéao

A fase de implementacédo do projeto tera a duracdo de 2 meses. A equipe de
implementacdo do Viva Rio sera responsavel por entrevistar e capacitar a
equipe de profissionais descrita anteriormente e os funcionarios das instituicdes

de forca publica, assim como participar na elaboragéo das atividades iniciais.

5.1.6 Monitoramento

Os profissionais da equipe serdo responsaveis pelo registro de todas as
atividades realizadas do Programa de Integracdo Socio-Econdmica para Jovens
em Conflito com a Lei, descrevendo éxitos, desafios, e o desenvolvimento de
cada jovem. A assistente social receberd as informacdes e acrescentara seus
comentarios, preparando um relatério mensal do programa em geral e de cada
jovem individualmente. Esse relatorio sera fundamental para a avaliacdo do

programa.

O Viva Rio serd responsavel por acompanhar o desenvolvimento dos jovens
encaminhados a Casa do Menor, e por preparar um relatério de

acompanhamento mensal que sera entregue ao coordenador do programa.

Para garantir a eficiéncia do programa, a equipe de implementacéo do Viva Rio
fara uma visita por més ao projeto para avaliar e acompanhar o
desenvolvimento dos jovens e da equipe do programa, e para prestar

consultoria para a ultima.
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5.1.7 Avaliagao

7

O trabalho de avaliagdo é realizado no decorrer do desenvolvimento das
atividades do programa e tem como objetivo verificar o cumprimento das
atividades de acompanhamento, o desempenho da equipe, o desenvolvimento

dos jovens e os eventuais desafios que o programa possa estar enfrentando.

o acompanhamento de todas as atividades, através do registro das mesmas e
percepcdes em planilhas e relatorios, constitui a primeira etapa de avaliacdo do

programa.

Com base nos dados levantados durante a etapa de acompanhamento, uma
avaliacdo quantitativa e qualitativa poderd ser realizada. A avaliacdo
guantitativa resulta dos indicadores, como o numero de pessoas trabalhando no
programa, namero de jovens atendidos, niumero de faltas, etc. A avaliacdo
qualitativa é feita através da coleta de opinibes e percepgcbes das pessoas
envolvidas, tanto executoras como beneficiarios diretos ou indiretos do projeto,
em entrevistas, grupo focal e questionarios de opinido, a fim de verificar o grau

de satisfacdo e os impactos do programa na comunidade.

O trabalho de avaliacdo é realizado pela coordenacdo do projeto com a
participacdo da equipe, dos jovens, de representantes dos jovens participantes

e de representantes da comunidade (lideres comunitarios e parceiros locais).

5.1.8 Acompanhamento

A Equipe do programa em Barra Mansa sera responsavel por manter um
registro de informacdes de todos os jovens egressos da Unidade em Barra
Mansa e na Casa do Menor. Os registros serdo fundamentais para futuras
avaliacOes e para que 0s jovens egressos que estejam em situacdes de risco

possam ser ajudados.
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5.1.9 Recomendacdes Finais

X/
L X4

Caso o municipio ndo disponha de uma sede Unica onde todas as
atividades do programa possam ser desenvolvidas, as mesmas poderao
ser realizadas em diferentes locais adequados para cada pratica. Neste
caso, 0 programa deve arcar com 0s custos de transporte dos jovens
participantes quando necessario. De qualquer maneira o programa deve
possuir pelo menos uma sede de referéncia, onde a equipe possa
trabalhar e as atividades como aula de cidadania, reforco escolar e
atendimento psicoldgico, possam funcionar.

O cronograma de atividades deve ser redesenhado de acordo com o0s
horéarios da educacéo formal e do estagio/capacitacdo dos jovens.
Deve-se tomar muito cuidado para que o0s jovens participantes do
projeto ndo sejam estigmatizados.

O foco desta proposta sdo 0s jovens que ja possuem ocorréncias policiais
registradas. No médio prazo este programa, se implementado
corretamente, deverd contribuir para a diminuicdo significativa da
violéncia e criminalidade do municipio de Barra Mansa. Mas a longo
prazo, programas de prevencao da violéncia, especificamente elaborados
para as criancas e jovens em situacdo de risco direto de envolvimento
em violéncia armada, precisam ser implantados. O presente esfor¢o tera
seu efeito prolongado caso alternativas eficazes e atrativas sejam
oferecidas as criancas e jovens permanentemente. Os custos de
programas de prevencdo certamente ndo ultrapassam os gastos que a
violéncia em larga escala gera para o sistema de saude e para a forca

publica.
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5.2 SEGUNDO FOCO: VIOLENCIA DOMESTICA E DE GENERO

“Programa de Prevencao e Reducao da Violéncia Doméstica e de

Género”

5.2.1 Introducéao

A violéncia doméstica e de género representa um problema grave no Municipio
de Barra Mansa. No diagnostico quantitativo (ver Anexo 1) a problematica ndo
sO aparece associada a crimes tradicionalmente relacionados com a violéncia
domestica (lesdes, ameacas e violéncia sexual), mas também com crimes que,
geralmente, ndo formam parte desta dinamica (homicidios e crimes com
armas). As mulheres sdo vitimas tanto de crimes violentos (homicidio, estupro)
quanto de crimes de menor potencial ofensivo (lesbes ou ameacas). Grande
parte dessas mulheres ainda evita recorrer a policia, por medo ou descrenca na
possibilidade de receber tratamento adequado, pois denunciar o agressor

implica riscos adicionais para a vitima.

Por outro lado, varias instituicdes integrantes do sistema de justica criminal
(defensoria publica, Policia Militar, entre outras) apontaram no diagnéstico
qualitativo a existéncia de muitos casos de violéncia doméstica na cidade (ver
Anexo 2). Contudo, unicamente o NIAM (Nucleo Integrado de Atendimento a

Mulher) trabalha o assunto no Municipio.

A violéncia doméstica é relacional, ou seja, ocorre entre individuos que mantém
uma relacdo de intimidade, afetividade, amizade e/ou amor. Dessa forma, a

abrangéncia desse fenbmeno avanga para além das fronteiras do domicilio.

Ainda sob a perspectiva de sua abrangéncia, pode-se afirmar que em seu raio
de acéo estdo individuos de camadas sécioecondmicas e étnico-racial distintas,

0 que significa dizer que perpassa por essas camadas sem distin¢ao.
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A violéncia doméstica contra a mulher sustenta-se na hierarquizagdo entre
homens e mulheres, fato que ja em sua esséncia caracteriza-se como uma
violéncia, a medida que inferioriza a posicdo do feminino em relacdo ao

masculino.

Pesquisas e estudos revelam que o fato da violéncia domeéstica criar
mecanismos de reproducdo e manutencdo — como dependéncia
afetiva/amorosa, financeira, dentre outras — dificulta o rompimento de uma
relacéo violenta. Um suporte profissional deve ser orientado por esta premissa,

de modo a prestar o devido atendimento.

Historicamente, as formas privilegiadas de manutencdo de poder e controle
sobre outrem tém sido a violéncia, seja ela fisica, sexual e/ou psicolégica.
Dentre essas modalidade, as violéncias fisica e sexual sédo visiveis, enquanto

que a psicoldgica pode ser disfarcada com mais facilidade.

Cabe ressaltar a importancia da perspectiva de género ao se debrucar sobre o
fenbmeno da violéncia doméstica. Mulheres e homens desenvolvem rela¢des
violentas e, consequentemente, o atendimento e as medidas preventivas

devem buscar atender tanto as vitimas, quanto aos agressores.

E, portanto, evidente a necessidade de aumentar a confianca da mulher
vitimada, oferecendo servicos de atendimento profissional e qualificado. As
vitimas devem receber um atendimento ao nivel de suas necessidades, posto

gue romper o ciclo da violéncia requer muito esfor¢co e apoio institucional.

Tendo em vista a complexidade e abrangéncia da violéncia doméstica contra a

mulher, ela deve ser considerada como uma questao social de saude publica,
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seguranca publica e, consequientemente deve ser enfrentada pelo poder publico

e pela sociedade em geral.

Deste modo, o Poder Publico Municipal, que estd em nivel privilegiado de
proximidade dos cidaddos e cidadas, deve desenvolver e implementar acdes

direcionadas a violéncia doméstica e de género, ratificando e legitimando a

posicao da Unido.

Assim, o Programa de Prevencéo e Reducdo da Violéncia Doméstica e
de Género de Barra Mansa pretende, efetivamente, desenvolver uma
proposta de acdo integrada com os demais organismos municipais, estaduais,
federais e organizacbes da sociedade civil para atender as questdes

apresentadas.

5.2.2 Objetivos Gerais™®

e Prevenir e reduzir a incidéncia de casos de violéncia intrafamiliar e
extrafamiliar contra a mulher;

e Desnaturalizar a violéncia de género e explicitar a concepcao da prefeitura e
de setores da sociedade civil de que as formas de violéncia que vitimam as
mulheres ndo sdo aceitaveis e ndo serao toleradas;

e Desenvolver recursos capazes de ajudar as mulheres a identificar e a sair da
situacdo de violéncia;

e Promover, através de mecanismos eficazes e ndo exclusivamente punitivos,
a contengdo dos agressores, sua responsabilizacdo e a transformacdo dos
comportamentos violentos;

e Qualificar os (as) profissionais que lidam, direta e indiretamente, com

vitimas e autores de violéncia;

10 Extraido, parcialmente, do programa: “Seguranca e a Cidade”, do Centro de Estudos de
Seguranca e Cidadania — CESeC/ UCAM.
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e Reduzir, na comunidade, a tolerancia, o sentimento de impoténcia e as
visdes preconceituosas em relacdo a violéncia contra a mulher;
e Contribuir para a consolida¢édo de uma pedagogia da paz e para a instituicdo

de relacdes mutuamente respeitosa.

5.2.3 Descricao do Programa

Coordenadoria de
Promocao Social

Grupo Gestor do
Programa
| |
Centro de Relagdes de Nucleo de Acolhida a Rede de Apoio
Género Vitimas da Violéncia
Domeéstica

A. Coordenadoria de Promocéao Social

A Coordenadoria de Promoc¢do Social compde o quadro atual da Prefeitura de
Barra Mansa e abriga em sua estrutura os programas municipais direcionado as
Mulheres. A Coordenadoria, por natureza, possui as caracteristicas necessarias

para incorporar o Programa de Prevencdo e Reducgdo da Violéncia Domeéstica,
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pois ja conta com projetos que direta ou indiretamente lidam com a questdo da

violéncia doméstica.

Consequentemente, o Programa de Prevencdo e Reducdo da Violéncia

Domeéstica integrara o acervo de programas que compdem essa Coordenadoria.

Isso permitirda a otimizacdo e valorizacdo dos recursos existentes e o

aproveitamento dos esforcos no Municipio

B. Grupo Gestor

O Grupo Gestor sera criado para realizar a gestdo do Programa de Prevencéo e

Reducdo da Violéncia Doméstica. Terd uma equipe prépria, composta por

profissionais experientes nas areas de sua abrangéncia.

Além dos projetos novos a serem criado, o NIAM — Nucleo Integrado de

Atendimento a Mulher, que ja desenvolve atendimento social, psicolégico e

juridico as mulheres vitimas de violéncia doméstica, passara a formar parte do

Programa de Prevencdo e Reducao da Violéncia Doméstica.

Objetivos:

Gestdo do Centro de Relacdes de Género, do Nucleo de Acolhida as
Vitimas da Violéncia Doméstica e Sexual, do NIAM e da Rede de Apoio;
Melhoria das rotinas e da articulacdo dos servicos de atendimento as
mulheres em situagdo de violéncia;

Prover o0s servicos de atendimento especializado com 0s recursos e
instrumentos béasicos para assegurar seu funcionamento pleno
(condicbes fisicas satisfatorias, pessoal qualificado e em namero
suficiente, equipagem adequada as demandas do atendimento,

investigacdo e producédo de informagobes);
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Reunir profissionais de diversas categorias para, juntos, desenvolverem a
gestdo do programa, de maneira a possibilitar uma perspectiva
multidisciplinar das questdes de violéncia doméstica;

Oferecer sustentabilidade e autonomia ao programa;

Institucionalizar a articulagdo das agéncias envolvidas no projeto;

Manter e atualizar permanentemente um cadastro sobre os
atendimentos realizados nas diversas agéncias do municipio (Policias,
Unidades de Saude, Casa da Acolhidas, NIAM, etc.);

Qualificar o atendimento das Policias (Civil e Militar) e da Guarda
Municipal, através de encontros regulares, palestras e treinamentos;**
Instrumentalizar o atendimento das Policias através da adocdo de
procedimentos especificos para a realizacdo de atendimentos
qualificados nos casos de violéncia doméstica e de género;

Instituir procedimentos operacionais para as instituicdes de seguranca
capazes de realizar o pronto atendimento as vitimas de violéncia
domeéstica e de género (PM e GM);

Apoiar o judiciario na qualificacdo dos operadores do direito, tais como
os conciliadores dos Juizados Especiais Criminais, Juizes e promotores;
Instituir parceria com o Judiciario, com vistas a adocdo de penas
alternativas, para 0s homens autores de violéncia doméstica
(encaminhamento para grupos de reflexdo/ responsabilizacdo, conjugado
a prestacdo de servigos gratuitos & comunidade’?);

Estabelecer, em parceria com o judiciario, as formas de aplicacdo, por
parte das agéncias envolvidas no programa em questdo, da Lei n°

10.455/02, que prevé que, “... em caso de violéncia doméstica, 0 juiz
podera determinar (ao agressor), como medida de cautela, seu

afastamento do lar, domicilio ou lugar de convivéncia com a vitima”.

' Adotar a metodologia e material desenvolvido pelo CECIP, no caso da Policia Civil, o manual VIOLENCIA
CONTRA A MULHER: ORIENTACOES PARA A ACAO POLICIAL, desenvolvido pela Subsecretaria de
Seguranca da Mulher — SESP/RJ - 2002 e as “OrientagBes para a Pratica em Servigo”, do Ministério da Saude,
expressas na publicacio CADERNOS DE ATENCAO BASICA N° 8, da Série A — Normas e Minutas Técnicas: n°
131 - MS/ DF, 2002

12 N30 se trata de dupla penalizacdo, mas da possibilidade de redugdo da pena (ou transagdo penal) de prestacéo de
servicos, por meio da participagdo nos grupos reflexivos.
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C. Centro de Relagdes de Género

Esse Centro oferecera atendimento as vitimas de violéncia doméstica, aos
autores das violéncias, assim como aos homens e mulheres que buscarem

atendimento a questdes referentes as relacdes de género.

Nele, serdo desenvolvidas atividades de inclusdo social das mulheres, como
cursos de capacitacdo, oficinas, espacos para reflexdo, atividades artistico-
terapéuticas e ludicas, e, ainda, atender aos homens, procurando estabelecer

uma parceria com o Instituto NOOS, que tem anos de experiéncia na matéria.

O trabalho com o0s homens objetiva a descontrucdo das relacdes e
comportamentos violentos através de encontros reflexivos / responsabilizantes

entre eles, realizados por especialistas na tematica.

As perspectivas de inclusdo social e cidadania conferem ao Centro dimenséo e

atuacdo ampliadas.

O Centro oferecera, também, um servico de apoio aos profissionais que
trabalham com a violéncia doméstica e de género. Este Servico possibilitard4 ao
profissional receber apoio e orientacdo social, psicoldgica e juridica, em razéo
do alto grau de desgaste fisico-emocional que 0s mesmos sdo expostos no
exercicio de suas atividades. Dessa forma, tanto a qualidade do atendimento e

saude do profissional serdo preservadas.

Objetivos:

e Oferecer atendimento integrado e especializado aos autores e vitimas da

violéncia domeéstica e de género;
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Desenvolver campanhas de prevencdo a violéncia domeéstica. Divulgar
através da midia, de eventos comunitarios e de folhetos amplamente
distribuidos em instituicbes publicas e comerciais, informacdes e
orientacdes praticas para profissionais, vitimas, agressores e demais
cidada(o)s, focalizando os servicos disponiveis na comunidade, 0s
instrumentos para prevenir a violéncia e formas de lidar com situagdes
de abuso;

Empreender campanhas informativas, nos meios de comunicacdo, em
escolas, hospitais, sindicatos, partidos politicos e outras associacoes.
Campanhas que: sejam realistas, ndo acusatoérias e atrativas no sentido
de mobilizar o interesse pelo tema e a solidariedade da populagéo;
contenham mensagens propositivas, orientacdes praticas e exemplos
positivos de superacdo da violéncia, por parte de vitimas e agressores;
sejam também protagonizadas por mulheres e por homens que
superaram situacdes de violéncia, como vitimas e como autores;

Treinar os profissionais que lidam diretamente com a violéncia doméstica
e de género no atendimento qualificado;

Gerenciar o Servico de Apoio aos profissionais que trabalham na area de
violéncia doméstica e de género.

Monitorar e avaliar os servicos e resultados, visando corrigir erros e

ressaltar éxitos.

D. Rede de Apoio

Seréa criada uma Rede de Apoio ao Programa, formada por profissionais liberais,

instituicbes ndo-governamentais, instituicbes municipais e estabelecimentos

comerciais.

Os profissionais liberais integrados a rede prestardo atendimento especializado

voluntario as vitimas de maus tratos e violéncia de género, como atendimento

psicolégico, juridico, ortodentario etc.
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Os estabelecimentos comerciais e/ou instituicbes funcionardo como guarita
emergencial para as vitimas em alto grau de risco de vida, que tenham
esgotado as possibilidades em suas redes de conhecimento/relacionamento. Por
altimo, as entidades municipais se integrardo a rede oferecendo seus servigos

de atendimento.

Objetivos:

e Criar e manter uma rede formada por instituices e profissionais liberais
capazes de prestar atendimento gratuito as multiplas demandas oriundas
das situacbes de violéncia cronica ou aguda (psicélogos, psiquiatras,

fonoaudidlogos, dentistas, advogados, educadores, cirurgides etc.).

E. Nudcleo de Acolhida as Vitimas de Violéncia Doméstica e Sexual

Esse Nucleo recebera as vitimas de violéncia fisica e sexual para a realizacdo do

exame de corpo de delito.

De fato, como o proprio nome revela, o atendimento prestado vai além do
exame médico, pois pretende receber as vitimas de forma “acolhedora”, ou

seja, confortar e reduzir o sofrimento.

O Ndcleo funcionara dentro do hospital, com equipe prépria e qualificada para
este tipo de atendimento, evitando o desgaste emocional e fisico da vitima ao

ser atendida por equipes distintas, recontando sua prépria dor inUmeras vezes.

As sequelas e traumas dessa modalidade de violéncia sdo objeto de constante
atencdo e profunda relevancia. A equipe deve receber treinamento e re-
qualificacbes sistematizadas, evitando a naturalizacdo/banalizacdo ao lidar com

as vitimas, j& que esta “insensibilidade” pode ser adotada como mecanismo de
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protecdo do profissional. Devera ser formada por profissionais do sexo
feminino, evitando expor as vitimas ao estresse continuado do contato com

homens.
A equipe oferecera os cuidados necessarios as vitimas de violéncia sexual,
suprindo os medicamentos de prevencdo da aids e DSTs, como também a

gravidez.

O local devera ser confortavel e acolhedor em sua aparéncia, oferecendo um

ambiente agradavel e receptivo.
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6. ORCAMENTO

item descricdo unidades | valor valor
1. Gestéo

1.1 Secretaria Municipal de Prevencéo da Violéncia

Formacao Consultor Sr, horas 40 60 2400
Treinamento Equipe, horas 42 60 2520
Acompanhamento (avaliac&o e reviso) Consultor Sr, horas 132 60 7920
1.2 Conselho Comunitario de Seguranca e Defesa Social

Formacao Consultor Sr, horas 40 60 2400
Treinamento Equipe, horas 36 50 1800
Acompanhamento (avaliacéo e revisao) Consultor Sr, horas 132 60 7920
1.3 Féruns Locais de Prevencdao da Violéncia

Formacao dos Féruns Consultor Sr, horas 40 60 2400
Treinamento de conselheiros dos bairros Equipe, horas 44 50 2200
Acompanhamento (avaliaco e revisdo) Consultor Sr, horas 132 60 7920
Subtotal 1 35.080
2. Guarda Municipal

2.1 Implantar Sistema de Inteligéncia e Informagdo da Guarda Municipal

Diagnostico e planejamento Consultor Sr, horas 610 60| 36.600
Desenvolvimento do programa Consultor Sr, horas 660 60| 39.600
Software para gerenciamento de dados Consultor Sr, horas 380 60| 22.800
Treinamento em anélise de dados Equipe, horas 30 50 1.200
subtotal 2.1 100.200
2.2 Equipamentos

Microcomputadores Microcomputador 1.7 ghz 6 1.800| 10.800
Impressora Impressora jato de tinta 2 450 900
Coletes Coletes 20 600| 12.000
veiculos/giroflex/adesivos veiculo 5 passageiros 4 portas 8| 20.000( 160.000
veiculos/giroflex/adesivos veiculo 9 passageiros 2| 32.000( 64.000
motocicletas Motocicletas 2 6.000( 12.000
bicicletas bicicletas 21 marchas aro 26 10 170 1.700
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central de radiofonia central repetidora 1 2.342 2.342
radio portatil radio portatil completo 29 1.500| 43.500
carregadores carregadores de radio portatil 29 200 5.800
bateria de reserva baterias 29 350 10.150
uniforme em sarja calca e
Uniforme completo camisas 160 90| 14.400
cintos cinto de couro 160 8 1.280
coturno coturnos de couro brilhantes 160 60 9.600
boné boné com emblema 160 10 1.600
Cones Cones 40 45 1.800
Tonfas tonfas 45 28 1.260
Algemas algemas 56 28 1.568
Lanternas lanternas 20 11 220
Subtotal 2.2 354.920
2.3 Curso de Capacitacdo da GM (4 turmas de 40 alunos - carga horéria 100
horas)
treinamento,criacdo,redacéo e impressao de apostilas custo por aluno 800 160| 128.000
Subtotal 2.3 128.000
2.4 Projeto de Reforma da GM
Desenvolvimento Consultor Sr, horas 76 60 4.560
Desenvolvimento Consultor Jr, horas 76 50 3.800
Acompanhamento Consultor Sr, horas 100 60 6.000
Subtotal 2.4 14.360
Subtotal 2 597.480
3. Programa de Violéncia Doméstica
3.1 Grupo Gestor de Prevencéo e Reducéo de Viol.Dom.
Formacéo Consultor Sr, horas 20 60 1.200
Acompanhamento Consultor Sr, horas 132 60 7.920
Subtotal 3.1 9.120
3.2 Centro de Relac8es de Género
Formacéo Consultor Sr, horas 60 60 3.600
Treinamento Equipe, horas 60 50 3.000
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Acompanhamento Consultor Sr, horas 132 60 7.920
Equipamento 8.000
Subtotal 3.2 22.520
3.3 Nucleo de Acolhida para Vitimas de Viol. Dom.

Formacgéo Consultor Sr, horas 40 60 2.400
Treinamento Equipe, horas 60 50 3.000
Acompanhamento Consultor Sr, horas 50 60 3.000
Equipamento 8.000
Subtotal 3.3 16.400
Subtotal 3 48.040
4. Programa de Recuperacdo de Jovens

Formagéo Consultor Sr, horas 60 60 3.600
Treinamento Equipe, horas 60 50 3.000
Acompanhamento Consultor Sr, horas 80 60 4.800
Equipamento 8.000
Subtotal 4 19.400
Total Geral 700.000

96



97



	INTRODUÇÂO
	GESTÃO DA SEGURANÇA PÚBLICA NO MUNICÍPIO
	SECRETARIA / COORDENADORIA MUNICIPAL DE PREVENÇÃO DA VIOLÊNC
	Conselho Comunitário de Segurança e Defesa Social de Barra M
	FÓRUNS LOCAIS DE PREVENÇÃO DA VIOLÊNCIA
	Áreas Integradas de Prevenção da Violência
	SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMAÇÃO PARA A PREVENÇÃO DA VIOLÊNCI
	Objetivos
	Sistema Modulado
	Diagrama inter-relacional dos módulos
	Módulos
	GUARDA MUNICIPAL
	Diagnóstico
	Estrutura Organizacional

	Outras Funções
	Fiscalização de Posturas
	Regime de Trabalho
	Algumas observações do Regulamento Interno
	Curso de Formação de Guarda Municipal
	Promoção Interna
	Planejamento
	Propostas
	Lineamentos do Programa Nacional de Segurança Pública
	Reforma Institucional
	Modelagem Organizacional
	Gerenciamento Administrativo
	Estatuto e atuação da Guarda Municipal
	Modernização Tecnológica
	Curso de Treinamento da Guarda Municipal de Barra Mansa
	Introdução
	Objetivo
	Metodologia
	Descrição dos Módulos e Respectivas Ementas
	Curso 3: Policiamento Comunitário
	Curso 4: Gestão
	Curso 5: Resolução de Problemas
	Ementas
	Curso 2: Legislação Municipal
	Curso 3: Competências Públicas e Privadas do Município
	Módulo III: Aulas Práticas

	Descrição do módulo
	Módulo IV: Simulações de Práticas Cotidianas
	Ementas
	Módulo V: Formação de Lideranças
	Ementa


	PROGRAMAS ESTRATÉGICOS: VIOLÊNCIA JUVENIL E VIOLÊNCIA DOMÉST
	PRIMEIRO FOCO: VIOLÊNCIA JUVENIL
	“Juventude e violência: Programa de Integração sócio-econômi

	Objetivo
	Justificativa
	Unidade em Barra Mansa
	Unidade na “Casa do Menor São Miguel Arcanjo”
	Implementação
	Monitoramento
	Avaliação
	Acompanhamento
	Recomendações Finais
	SEGUNDO FOCO: VIOLÊNCIA DOMÉSTICA E DE GÊNERO
	Introdução
	Objetivos Gerais
	Descrição do Programa
	Centro de Relações de Gênero
	ORÇAMENTO

